






Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp



Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp





Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp



Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp





Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp





Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp



Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp



Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp



Buenas prácticas en gestión de destinos turísticos Memoria de Sostenibilidad de Calp

Estructura

5 P’s

DTI-CV/ODS

METAS

INDICADORES

ACTUACIONES



Personas

ODS 1. Fin de la 
pobreza

ODS 2. Hambre 
cero

ODS 3. Salud y 
bienestar

ODS 4. 
Educación de 

calidad

ODS 5. Igualdad 
de género

Planeta

ODS 6. Agua 
limpia y 

saneamiento

ODS 12. 
Producción y 

consumo 
responsables

ODS 13. Acción 
por el clima

ODS 14. Vida 
submarina

ODS 15. Vida de 
ecosistemas 

terrestres

Prosperidad

ODS 7. Energía 
asequible y no 
contaminante

ODS 8. Trabajo 
decente y 

crecimiento 
económico

ODS 9. 
Industria, 

innovación e 
infraestructuras

ODS 10. 
Reducción de 
desigualdades

ODS 11. 
Ciudades y 

comunidades 
sostenibles

Paz

ODS 16. Paz, 
justicia e 

instituciones 
sólidas

Alianzas

ODS 17. 
Alianzas para 

lograr los 
Objetivos
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NOMENCLATURA INDICADOR

SOST01
Planeamiento urbanístico adaptado a los principios de la sostenibilidad

SOST02

Aplicación de planes o instrumentos específicos para el desarrollo turístico 

sostenible

SOST03
Fomento de la movilidad sostenible

SOST04
Fomento de la eficiencia energética

SOST05
Recogida y tratamiento de residuos

SOST06
Abastecimiento, depuración y reutilización de aguas

SOST07
Aplicación de un sistema de indicadores de sostenibilidad al destino

NOMENCLATURA INDICADOR

SOST08

Fomento de acciones de sensibilización a favor de la sostenibilidad para 

residentes

SOST9
Plan de adaptación al cambio climático

SOST10
Suscripción del Código Ético del Turismo Valenciano

SOST11
Índice de presión humana máxima y evolución de la población flotante

SOST12

Figuras de protección y certificaciones ambientales o de calidad en 

recursos/atractivos turísticos

SOST13
Porcentaje de empresas con certificaciones ambientales

SOST14
Acciones de sensibilización a favor de la sostenibilidad para turistas

SOST15 Zonas verdes por población máxima de hecho
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1. Asignar roles dentro 
de la organización: líder 
y resto de concejalías

2. Reunión con el líder y 
equipo de 

sostenibilidad Bioscore 
para dar comienzo a la 

memoria

3. Reunión con cada 
concejalía para 

establecer el proceso 
de elaboración

4. Reunión con el líder 
del proyecto y un 

representante de cada 
concejalía para resolver 

el análisis de 
materialidad

5. Responder al 
cuestionario basado en 

indicadores DTI-CV y 
ODS y repartido en 

cada concejalía

6. Revisión de las 
respuestas por parte 
del equipo técnico

7. Diseño de la memoria
8. Publicación de la 

memoria

Todo el proceso de elaboración de la memoria va siempre acompañado de consultoría por parte del equipo 
de sostenibilidad Bioscore
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Sostenibilidad

Marketing online

Evolución de la actividad
turística

Sistema de inteligencia
turística

Innovación

Información

Conectividad

accesibilidad

Planeta

Prosperidad

Persona

Paz y alianzas
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Para evaluar el grado de cumplimiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Calp como Destino Turístico Inteligente, se

ha atendido tanto a los indicadores definidos por la Red para el Desarrollo Sostenible como a los indicadores DTI-cv. Estos se

correlacionan en gran medida, reflejando los mismos resultados en materia de sostenibilidad, responsabilidad social

corporativa e innovación. En este sentido, se pueden alinear ambasmetodologías en función de los ámbitos de trabajo.

En el primer gráfico se observa el origen de la puntuación que ha obtenido Calp en términos de ODS, mientras que en el

segundo se reflejan los mismos resultados pero relacionados con los diferentes apartados de los DTI. De este modo, se expone

la correlación entre los DTI y los ODS y como sendos estándares pueden complementarse con el fin de establecer sinergias y

formas de colaboración para seguir avanzando en el camino de la sostenibilidad.
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DTI-CV 
Repercusión DTI en 

resultado final
5 P's ODS 

Sostenibilidad 22,80%
1. Planeta: respetuosa con el medio 

ambiente 

6: Agua limpia y saneamiento

12: Producción y consumo responsables

13: Acción por el clima

14: Vida submarina

15: Vida de ecosistemas terrestres

Innovación 14%

2. Prosperidad: dinámica, próspera y 

actual 

7: Energía asequible y no contaminante

9: Industria, innovación e infraestructura

Marketing online 7%

8: Trabajo decente y crecimiento económico
Evolución de la actividad turística 7%

Sistema de inteligencia turística 7%
10: Reducción de las desigualdades

11: Ciudades y comunidades sostenibles
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DTI-CV
Repercusión DTI en 

resultado final
5 P's ODS 

Información 11,30%

3. Personas: Social, igualitaria e inclusiva 

1: Fin de la pobreza

2: Hambre cero

3: Salud y bienestar

Conectividad 11,30% 4: Educación de calidad

Accesibilidad 11,30% 5: Igualdad de género

Gobernanza 8,40%

4. Paz 16: Paz, justicia e instituciones sólidas 

5. Alianza: Alianzas, cooperación y 

colaboración 
17: Alianzas para lograr los objetivos






