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Introduccion

El equipo de icloudCompliancee ha desarrollado una herramienta

tecnologica para la gestion del Destino Turistico Inteligente (DTI-CV) y permitir

automatizar la captaciéon del indicador, analizar desviaciones y reportar los datos 4
de impacto en la ciudad o region.

El objetivo que se presenta cubre las tres fases de gestiéon de un DTI:
identificacion de carencia, cumplimiento/alineamiento con la metodologia y
seguimiento automatico para posicionar a Elche como un destino turistico
sostenible, innovador y accesible.

-
El marco de seguimiento de los KPIs son el modelo de INVAT-TUR. B
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@ @i disefiados para el transporte de 6rganos
~
Sistema automatico de
Recibe informacion en tiempo -
_ Administra las tareas y
real de las tareas realizadas y coordina a los diferentes

las incidencias registradas.

CENTRALIZACION de datos.
Carga tus datos automaticamente.

DATA COLLECTING INDICADORES

Elche: monitorizacién como destino Turistico Sostenible

GESTION

equipos de manera facil y
sencilla a través de nuestro
panel de control.

VALIDACION de datos.
Supervisa y valida
datos aportados.

los

ANALITICA REPORTE

icloudCompliance - All in One de Cumplimiento & Sostenibilidad
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Introduccion

1. Fase preparatoria de caracter
transversal: equipo de trabajo, agentes

implicados o financiacion. @

2. ldentificar necesidades de adaptacion: OBIJETIVC:S

SOSTENIBILIDAD

amenaza, exposicion, vulnerabilidad. DE DESARROLLO

3. Identificar medidas de adaptacion. SOSTENIBLE -
. . ACCESIBILIDAD

4. Evaluar y seleccionar medidas de

adaptacion.
5. Implementacion. ‘
6. Evaluacion y monitoreo.

- H.

Informacioén
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AREAS DE IMPACTO

Grado de ocupacion hotelera en Elx
(habitaciones)

100,0%

Las oficinas de turismo atienden a un total de 98.760
turistas, algo mas de 40.000 de ellos extranjeros, una
subida del 39% de visitas de turistas de otros paises g coox
con respecto a 2022.
v’ Econémico: El turismo desempefia un papel
fundamental en la economia de Elche. La ciudad recibe
un flujo constante de visitantes, lo que contribuye al T S S o 0 D L o

WAR0 2023 61,7% 79,8% 80,3% 84,5% 86,1% 89,2% 92,1% 94,4% 89,1% 82,8% 77,3% 0,0%

crecimiento del sector servicios, la creacion de empleo y
la generacion de ingresos.
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AREAS DE IMPACTO

v Cultural: Contribuye a la preservacion y promocion del legado cultural de Elche. La ciudad se esfuerza
por ofrecer experiencias auténticas a los visitantes, o que puede contribuir a la preservacion de
tradiciones y costumbres locales

v Medioambiente: Los esfuerzos de gestion sostenible se realizan para garantizar que la afluencia de
turistas no cause dafnos al ecosistema.

v Desarrollo urbano: La construccion de infraestructuras turisticas como hoteles y restaurantes a
menudo es necesaria para satisfacer la demanda de visitantes,

Elche: monitorizacién como destino Turistico Sostenible icloudCompliance - All in One de Cumplimiento & Sostenibilidad







' e . . icloud @ o m
E@%ﬁf&gﬁé&w ZI(WAT-TUR VV|S|telche.com } PLIANCE’

Identificacion de areas criticas

La gestion turistica sostenible de Elche enfrenta varios desafios que deben ser abordados para
garantizar que la industria turistica no solo prospere econémicamente, sino que también respete y preserve su
entorno natural y cultural. Algunos de los principales retos incluyen:

Preservacion del Palmeral de Elche

Gestion de la afluencia turistica

Impacto ambiental

Transporte sostenible

Promocion de la cultura local

Gobernanza y participacion local

Educacién y concienciacion

Desarrollo de productos turisticos sostenibles

Elche: monitorizacién como destino Turistico Sostenible icloudCompliance - All in One de Cumplimiento & Sostenibilidad
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Claves para un turismo sostenible

Elche ha adaptado los Objetivos de Desarrollo Sostenible a su contexto local y ha identificado
cuales de los objetivos y metas son mas relevantes para la ciudad. Esto implica que se han establecido planes
y estrategias especificas para avanzar en la consecucion de estos objetivos en la comunidad local.

Participacion Ciudadana
Politicas Publicas

Educacion Ambiental

Alianzas Empresariales

Medicién y Seguimiento
Reduccion de Emisiones de CO2
Conservacion de la Biodiversidad

icloudCompliance - All in One de Cumplimiento & Sostenibilidad
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I ntrOd UCCIOn - AuCitoria Previa e Eficiencia energética 1070172023
Eje Sostenibilidad para A
1 . Fase pre paratorla de Cal’é.CteI’ /] Ver Descripcién @ J Descripcién detallada del indicador
transversal: equipo de trabajo, agentes .
. . . . ., Subeje: Ambiental
| m p I | C ad 0 S 0 fl n a.n C | a.C | O n . l | Objetivo del Indicador Fuente / Férmula de medicién
2. ldentificar necesidades de adaptacion: [
amenaza, exposicion, vulnerabilidad. Asignacion del equipo que ——
3. Identificar medidas de adaptacién. recoge el indicador, 4
4. Evaluar y seleccionar medidas de haciéndole participe. b e
ad aptac | é n TRABAJO CO LABORATIVO Selecciona Frecuencia del indicador Selecciona Responsable del indicador Selecciona Nivel de Madurez @
5. Im p I em entaC| é n . E siduos - Selecciona Frecuencia - v - Selecciona Responsable - v - Selecciona Madurez -
6. Evaluacion y monitoreo. - 4 Gestién de agua
Selecciona pais del indicador Introduce Localizacién

5 - Plan de Adaptacién al C Bl Espana v Valencia

6 - Mapa de polucién

7 - Mapa de ruidos Cerr:
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Hewe = I Indicadores DTI Invattur
Introduccion
. , B Ayuntamiento de Elche
1. Fase preparatoria de caracter Stk &
_trans_versal: equipo o!e t_rabajo, agentes S oo oo @ rawcrn s
implicados o financiacion.
2. ldentificar necesidades de adaptacion:
amenaza, exposicion, vulnerabilidad. Deteccion de necesidades y
3. Identificar medidas de adaptacion. vulnerabilidades.
4. Evaluar y seleccionar medidas de
adaptacion. s
5. Implementacion. A
6. Evaluacion y monitoreo. | ‘
Media de madurez0/4 Media de madurez3.4/4 N
SubEjes de Gobernanza SubEjes de Sostenibilidad SubEjes de Accesi
. S | [ [ [ [ ([ N[[H[[| .
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Introduccidn _
1. Fase preparatoria de caracter - -
1-S0OST_A_01.1 Adaptacién ETV = & Asige

transversal: equipo de trabajo, agentes
implicados o financiacion.

2. ldentificar necesidades de adaptacion:

amenaza, exposicion, vulnerabilidad.
3. Identificar medidas de adaptacion.

4. Evaluar y seleccionar medidas de
adaptacion.

5. Implementacion.

6. Evaluacion y monitoreo.

Asignacion del equipo que
recoge el indicador,
haciéndole participe.

TRABAJO COLABORATIVO
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Woe - I Eje Sostenibilidad para Ayuntamiento de Elche
Introduccion o
B Ayuntamiento de Eiche ::
1. Fase preparatoria de caracter u Ao reve 2
transversal: equipo de trabajo, agentes . .
implicados o financiacion. . o :
2. Identificar necesidades de adaptacion; | - I'de?t'f'ca‘;'on,e . W
. - " mplementacion °
amenaza, exposicion, vulnerabilidad. " P :
3. Identificar medidas de adaptacion. s o ﬁ;jﬁisjﬁ@jﬁﬁ;‘%ﬁ«jﬁ}jjiﬂ%ﬁiﬁi@iﬁj%ﬁw S
4. Evaluar y seleccionar medidas de B Ressmmmn M@fﬁ;‘ﬁ’wﬁﬁf&ijﬁimﬁﬁw&j o ““‘;igé,f:@im:j‘“ ::;w‘:z«@fﬁ
adaptacion. e L A E A e
5. Implementacion Lo I e O F o
. . ey 05"?0 o ‘__\0-\ cg;bf“e& C ‘53‘}@%5‘&@@0
- 7 . @\9““\ 51_w“““‘ ,.306‘}\» .-aﬁ“*@ P
6. Evaluacion y monitoreo. - = < e
5o .‘,é\‘a“& =¥ .
50““::}5,«?“\‘@}—
Subeje: SOST_02. Aplicacion de planes o instrumentos especificos para el desarrolio turistico sostenible
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Indicador ¢ - indicadores - Indicador

®ew.

Introduccion
om KM =
1. Fase preparatoria de caracter B ayunamieno deccne
transversal: equipo de trabajo, agentes | |
implicados o financiacion. . Evaluacion de las medidas |
2. Identificar necesidades de adaptacion: | que el responsable e
amenaza, exposicion, vulnerabilidad. Co'abo_rdat“""‘_m;”te a
3. Identificar medidas de adaptacion. | . evidenelaso i —
4. Evaluar Yy seleccionar medidas de & e Obietivo del Indicador: *‘O;;OH 1544 por Kelmiiza Minott —
adaptacion. .

5. Implementacion.
6. Evaluacion y monitoreo.

dad

DICHO INDICADOR

Fuente / Formula de medicién:
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Introduccion
1. Fase preparatoria de caracter g Mortoreadtoy O N
. . MO_B_01.2 Informe de seguimiento & m
transversal: equipo de trabajo, agentes /|, ...
implicados o financiacion. po— =z QD GRS
2. ldentificar necesidades de adaptacion; |
. ., . R ——
amenaza, exposicion, vulnerablllda_\gl. o .| Evidencia de la evolucién sin |
3. Identlflcar medldas de ad aptaCIOn- ®  Info que dependa de un Correo Keimilza Minotti @ CUMPLE CON LA NORMA OK {Observacién de Keimilza Minotti) # Ver Evider
4. Evaluar y seleccionar medidas de electrénico, sino de manera
adaptacion. agil y visual dentro de la
5. Implementacion. herramienta

6. Evaluacion y monitoreo.
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En resumen, el turismo en Elche tiene un impacto positivo en términos econdémicos y culturales,
pero también plantea desafios relacionados con la sostenibilidad, la conservacion del patrimonio y la
gestion del crecimiento turistico. La ciudad se esfuerza por equilibrar el desarrollo turistico con la
preservacion de sus recursos naturales y culturales, promoviendo asi un turismo mas sostenible y consciente.

Captar, analizar y reportar en materia DTI, con el enfoque INVAT-TUR, es vital para poder ganar
eficacia y eficiencia en su gestion. Al hacerlo, Elche no solo aborda sus desafios de manera efectiva, sino que
también involucra a su grupo de interés facilitdndoles informacién en tiempo real.

En dltima instancia, este enfoque fortalece la posiciéon de Elche como una ciudad comprometida con
la sostenibilidad y el bienestar de sus habitantes.
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