Modelo de Patrimonio
Cultural Inteligente de la APLICABILIDAD

Comunitat Valenciana PARA EL VISITANTE / TURISTA

s L e DL FEEDBACK Y ENCUESTAS EN APPS
- Biblioteca digital con contenidos adicionales y material educativo.

: " ) — ] - Encuestas personalizadas al finalizar la visita.
- Registro de contenido interactivo y experiencias pasadas P ) Sugerenciaz, H8lexposiciones Fitines basadas
- Acceso a visitas virtuales exclusivas para explorar nuevas v : ; o
A _ = : en el interés del visitante.
) Sostenibilidéd s T A e 11k _ ' - Recopilacion de datos para mejorar la experiencia

general del espacio patrimonial
- Comparticion de la experiencia

REALIDAD AUMENTADA (AR)

- Visualizacion de informacion adicional y en tiempo
real sobre las piezas.

- Recreaciones en 3D de contextos historicos.

- Interacciones guiadas con exposiciones mediante
dispositivos moviles.

- Rutas tematizadas.

REALIDAD VIRTUAL (VR)

- Habilitacion de visitas en areas de dificil acceso,
restringidas o en restauracion.
- Experiencias interactivas de exposicion antes o
durantla visita.
- Presentacion de colecciones no expuestas o en rotacion.
- Accesibilidad sensorial plena a recursos patrimoniales

AUDIOGUIAS Y APPS S T

-

- Audioguias geolocalizadas para cada sala y
exposicion.
- Gamificacion de la experiencia con preguntas y retos.

- Opciones de accesibilidad auditiva y visual en varias
lenguas.

APP TURISTICA / APP DEL ESPACIO

- Reserva anticipada de entradas y actividades
- Creacion de itinerarios personalizados con

- > recomendaciones.
SENSORICA: AFORO Y FLUJOS

- Notificaciones sobre disponibilidad y horarios
: o : .. : de menor afluencia.
- Reorientacion del flujo de visitantes en tiempo real.

" ; : : - Generacion de datos de valor para la gestion.
- Deteccion de areas congestionadas y sugerencias de
rutas alternativas.
- Monitoreo del tiempo promedio en cada sala para
optimizar la experiencia.
- Seguridad y protocolos en tiempo real.
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