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&_)
ESTE CATALOGO INCLUYE LAS SOLUCIONES

TECNOLOGICAS IMPLEMENTADAS EN LA ITH
TECHYROOM 3.0

PROYECTO DESARROLLADO POR EL INSTITUTO
TECNOLOGICO HOTELERO (ITH) IMPULSADO POR
TURISME DE LA COMUNITAT VALENCIANA.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

A CONTINUAGION SE PRESENTA LA CATEGORIZACION PARA LAS
DIFERENTES PROPUESTAS.

TIPO DE SOLUCION

SOFTWARE ~ INFRAESTRUCTUR
A
AMBITO DE APLICACION

' EFICIENCIA ENERGETICA,
“{} TRANSFORMACION .‘

9 @ SOSTENBILIDADY
@@ conoviA CIRCULAR

@Eﬁ‘ DIGITAL
- DE PROCESOS

S MEJORADELA D GESTIONY
m EXPERIENCIA @ {@} MEJORA
& DEL HUESPED ve>  OPERACIONAL
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL SOCIAL ~ ECONOMICA

OBJETIVOS DESARROLLO SOSTENIBLE
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APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

ALTA MEDIA BAJA

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ABSOTEC

PANELES ACUSTICOS IMPRESOS DE ULTIMA
GENERACION (TECNOLOGIA HP)

7. absotec

TIPO DE SOLUCION Solucién de acondicionamiento acistico basada en paneles
fonoabsorbentes impresos mediante tecnologia de impresién
digital HP de alta calidad. La solucién combina absorcién
acustica avanzada con impresién grdfica de alta definicidn,
permitiendo transformar superficies funcionales en elementos
de wayfinding emocional subliminal. A través de imdgenes,
] ) texturas visuales y composiciéon cromdtica, los paneles no
AMBITO DE APLICACION solo reducen el ruido ambiental, sino que influyen
positivamente en la percepcién del espacio, favoreciendo
sensaciones de calma, orientacién y bienestar.
Esta intervencidn forma parte de una estrategia de guiado
: cognitivo multisensorial, donde el confort acistico se integra
A r

INFRAESTRUCTUR
A

con estimulos visuales para mejorar la experiencia del
usuario de forma no invasiva, sin necesidad de
intervenciones estructurales.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ABSOTEC
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

absotec

Sostenibilidad ambiental
« Contribuye a la mejora del confort acistico mediante
soluciones pasivas que no requieren consumo energético
o adicional ni mantenimiento intensivo. La instalacién de
@ paneles fonoabsorbentes reduce la necesidad de futuras
infervenciones correctivas en el edificio y mejora la
eficiencia del espacio interior.

Sostenibilidad social
* Mejora el bienestar de huéspedes y empleados al reducir la
@ contaminacién acuUstica y generar entornos interiores mds
calmados y orientadores. La integracién de estimulos
visuales y acisticos favorece la percepcidon positiva del
espacio y contribuye a experiencias mds inclusivas y
agradables

11 TURISME i\|:vm-run
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ABSOTEC

7, absotec MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad econémica
* Solucién de alta durabilidad y bajo mantenimiento que

permite mejorar la calidad percibida del establecimiento sin

obras complejas. La mejora del confort y de la experiencia
del usuario impacta positivamente en la satisfaccion del
cliente y en la reputacién del alojamiento.
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CASTELLON

ABSOTEC
) apsotes IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promover la salud mental y el bienestar mediante

& '4;.3’& entornos interiores mds confortables y saludables.
' ;! ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
L/ i \ * Meta 11.3: Mejorar la habitabilidad y la calidad de los

espacios construidos.
* Meta 11.7: Proporcionar espacios interiores seguros,
inclusivos y accesibles.
ODS 12 . Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante soluciones
duraderas y de bajo impacto.
* Meta 12.5: Prevencién de residuos a través de soluciones de
larga vida dtil.
ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura (impacto
indirecto)
* Meta 9.4: Mejora y modernizacién de infraestructuras
existentes mediante soluciones sostenibles.

13 TURISME TI:IVAT-TUR

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom = ]

INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ABSOTEC

£ ¥ \PLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién fécilmente replicable en hoteles urbanos,
rurales, alojamientos boutique y establecimientos
existentes, especialmente en pasillos, zonas
comunes y dreas de trdnsito, sin necesidad de

reformas estructurales.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME
OPTIMIZACION OPERATIVA Y CAPACITACION CONTINUA EN

RESTAURACION

Esta linea de innovacién desarrollada por ITH dentro del proyecto
ITH TechYRoom 3.0 explora el potencial de la Inteligencia

TIPO DE SOLUCION Artificial aplicada a la digitalizacién de procesos en el drea de
Food & Beverage, combinada con modelos de formacién
gamificada para equipos operativos.
—
La solucién parte de un reto comidn en establecimientos hoteleros
SOFTWAR y de restauracién, especialmente en destinos de interior: la

AMBITO DEAP”CAC'UN dependencia del conocimiento tacito, la alta rotacién de personal
y la dificullad para mantener procedimientos homogéneos,

° actualizados y bien interiorizados por los equipos.
'I‘i @?‘] Mediante el uso de IA, se plantea la generacién automética y
k ] »C-lfjﬁ- asistida de procesos operativos, protocolos de servicio y flujos de
trabajo adaptados al tipo de establecimiento, al servicio concreto
y al perfil del equipo. Estos procesos se transforman en check-lists
dindmicas y gamificadas, facilitando su adopcién diaria y

reduciendo errores operativos.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

AEME

OPTIMIZACION OPERATIVA Y CAPACITACION CONTINUA EN
RESTAURACION

El enfoque de gamificacién permite convertir la formacién

, continua en una experiencia més motivadora, prdctica y medible,

TIPO DE SOLUCION favoreciendo el aprendizaje progresivo, la autonomia del

personal y la mejora de la calidad del servicio, sin aumentar la
carga administrativa.

Esta solucién se presenta en el ITH TechYRoom 3.0 como linea

piloto y demostrativa, orientada a visualizar cémo la |A puede

SOFTWAR apoyar la profesionalizacién del F&B sin perder flexibilidad ni

AMBITO DEAPLICAIGN ~ cvtenficidad.
Casos de uso explorados
 Generacién automdtica de procesos operativos de sala y

L J
M'i @;} cocina.
L & nCij]?L)- « Digitalizacién de protocolos de apertura, cierre y servicio.

» Check-lists gamificadas para tareas diarias y turnos.
 Apoyo a la formacién de nuevos empleados y refuerzo de
buenas précticas.

(Casos de uso en fase conceptual y de test)

16 TURISME i\|:vm-run
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
7~ « Contribuye a la reduccién de desperdicios operativos y
Léigg errores en procesos de F&B, optimizando recursos vy

fomentando prdcticas més eficientes.

Impacto social
* Mejora la capacitacién del personal, facilita la integracién
de nuevos perfiles y reduce la dependencia de formacién
informal no estructurada, promoviendo entornos laborales
mds justos y organizados.

Impacto econémico

* Reduce tiempos de formacién, errores operativos y costes
derivados de ineficiencias en el servicio, mejorando la

rentabilidad del drea de restauracion.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME
IMPACTO EN 0DS

ODS 4 - Educacién de calidad
« 4.4: Mejora de competencias técnicas y digitales del

Q '& personal.
% N ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
' [ v + 8.2: Aumento de la productividad mediante innovacién.

* 8.5: Mejora de las condiciones laborales a través de
formacién estructurada.
ODS 9 - Industria, Innovacién e Infraestructura
« 9.5: Aplicacién de A para modernizar procesos
tradicionales.
ODS 12 . Produccién y consumo responsables
* 12.3: Reduccién de pérdidas y desperdicios en F&B.

COMUNITAT VALENCIANA
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Especialmente  interesante  para  hoteles
independientes, restaurantes de inferior 'y
establecimientos con equipos reducidos o alta
rotacién. Escalable y adaptable a distintos niveles
de digitalizacién

Solucién en fase piloto / conceptual
* Requiere definicién de alcance, maduracién del
modelo y adaptacién a cada operativa. Alto
potencial de impacto con una inversidn
progresiva y modular

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

IR\
ROSALEDA
DEL MIJARES +=+

ITEL - SPA - RESTAURANTE

COMUNITAT VALENCIANA
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME — DIGITALIZACION DE
LA DOCUMENTACION DE
CONSERJERIA

TPoDESoLucioy  PAPELO- CM’iTELERIA DIGITAL - PANTAL!.AS EN REGEPCION -
Jo} . COMUNICACION INTELIGENTE CON EL HUESPED

INFRAESTRUCTURA
SOFTWAR La solucién de AEME, implantada en el marco del proyecto
& 4 ITH TechYRoom 3.0, permite la digitalizacién integral de la
AMEITU DE APLICACION documentacién de conserjeria, sustituyendo los soportes
fisicos tradicionales —papel, tablones informativos, folletos

L J
'I‘i @?‘l y carteleria estdtica— por una plataforma digital de
A & S

carteleria y gestién de contenidos.

Como parte de esta implantacién, se han incorporado
pantallas digitales en la zona de recepcién, que actian
como punto central de informacién dindmica para el
huésped. Estas pantallas permiten mostrar de forma visual y
actualizada los  servicios del hotel, experiencias,
tratamientos de spa, informacién prdctica, contenidos del
destino y mensajes vinculados a las tecnologias del
proyecto ITH TechYRoom, reforzando la comprensién y
visibilidad de la innovacién implantada.

20 TURISME i\|:vm-run
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME — DIGITALIZACION DE
LA DOCUMENTACION DE
CONSERJERIA

TPoDESoLucioy  PAPELO- CM’iTELERIA DIGITAL - PANTAL!.AS EN REGEPCION -
o} . COMUNICACION INTELIGENTE CON EL HUESPED

‘s =

‘L!‘ 1’:

= S Combinada con la solucién WIPASS, AEME actia como
una capa estructural de informacién, mientras que WIPASS

SOFTWAR INFRAESTRUCTURA v . et 1
funciona como canal de interaccién directa con el huésped,

. ﬁ . creando conjuntamente un ecosistema de comunicacién
AMBITO DE APLICACION digital unificado. Esta integracién mejora la claridad de los

mensajes, simplifica los procesos operativos y reduce la

° : - .
'I‘i @?‘] dependencia de la atencién presencial para consultas
R & S

recurrentes.

En este enfoque combinado, AEME estructura, visualiza y
ordena la informacién —tanto en pantallas como en
soportes digitales— mientras que WIPASS la activa y la
convierte en conversacién, optimizando los procesos de
conserjeria, recepcién y atencién al cliente bajo el principio
“Papel 0”.

La solucién se ha implantado en el Hotel Rosaleda del
Mijares como base de la estrategia de digitalizacién de la
comunicacién, en combinacién con WIPASS, sirviendo
como modelo demostrativo  extrapolable @  ofros
alojamientos.

21 TURISME ?IEVAT-TUR
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CASTELLON

AEME — DIGITALIZACION DE
LA DOCUMENTACION DE

CONSERJERIA
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
* Elimina el uso de papel en la documentacién informativa y

4 operativa, reduciendo residuos, consumo de recursos
LQ forestales y la huella de carbono asociada a la produccién,

impresién y transporte de materiales fisicos.

Impacto social
* Mejora el acceso a la informacién de forma clara, visual,

@ continua e inclusiva para todo tipo de huéspedes. Reduce la

carga de tareas repetitivas del personal, permitiendo una
atencién mds humana, personalizada y de mayor valor
afiadido.

Impacto econémico
* Reduce costes asociados a impresidn, reposicidén y gestién

de carteleria fisica. Aumenta la eficiencia operativa al
centralizar y automatizar la actualizacién de contenidos y
mejora la eficacia comunicativa desde el primer punto de

contacto con el huésped: la recepcién.

29 TURISME T;VAT-TUR

COMUNITAT VALENCIANA



.“?‘ﬂ‘[,}:fg}?l
iITH TechYRoom =.01

INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERC

CASTELLON

AEME — DIGITALIZACION DE
LA DOCUMENTACION DE

CONSERJERIA
IMPACTO EN ODS

ODS 9 . Industria, Innovacién e Infraestructura
* 9.4: Modernizacién de infraestructuras y procesos mediante

» O
N digitalizacién.
L ) , : 2 s :
" ‘V * 9.c: Uso de tecnologias de la informacién para mejorar la
& gestién y la comunicacién.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
+ 12.2: Uso eficiente de los recursos naturales mediante la
reduccién del consumo de papel.
« 12.5: Reduccién sustancial de residuos a través de la
prevencién y digitalizacién.

ODS 13 - Accién por el clima
+ 13.3: Fomento de prdcticas sostenibles mediante soluciones
digitales que reducen la huella de carbono.

ODS 15 - Vida de ecosistemas terrestres
* 15.2: Promocién del uso sostenible de los bosques mediante
la disminucién del consumo de papel.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
+ 8.2: Mejora de la productividad mediante la optimizacién de
procesos.
« 8.4: Aumento de la eficiencia en el uso de recursos y
desacoplamiento del crecimiento del consumo material.

23 TURISME T;VAT-TUR
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

AEME
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  fécilmente  replicable  en  hoteles
. independientes, alojamientos rurales y establecimientos

turisticos de cualquier tamafo que busquen mejorar la
comunicacién con el huésped, reducir carga operativa
y avanzar hacia modelos de gestién més sostenibles,
especialmente cuando se combina con plataformas de
interaccién como WIPASS.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES
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CASTELLON

AMAZING UP

RS PROYECCION DE WAYFINDING EMOCIONAL Y GUIADO
COGNITIVO MULTISENSORIAL

TIPO DE SOLUCION
Solucién de sefializacién digital basada en sistemas de
@:{Q}Q proyeccién utilizados habitualmente en e'ntornos reta,ll,
= adaptados al sector hotelero para sustituir la carteleria

INFRAESTRUCTIR G0 TwARE convencional. La tecnologia permite proyectar contenidos
visuales en paredes y suelos, creando un circuito de
wayfinding dindmico que guia al usuario a través del
espacio.

La solucién se integra dentro de una estrategia de guiado

[ ]
ln‘i @?‘] cognitivo  multisensorial, combindndose con  ofras
. Sﬁﬁ.

AMBITO DE APLICACION

tecnologias como aromaterapia, iluminacién y confort
acUstico. El disefio basado en iconografia y cédigos

— visuales facilita la orientacién de todos los perfiles de
@{@E‘ clientes, incluidos usuarios con diversidad funcional y
e personas neurodivergentes, mejorando la comprensién del

espacio de forma intuitiva y no invasiva.
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CASTELLON

AMAZING UP

arpEneE MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
« Sustituye la carteleria fisica tradicional por soluciones digitales
i proyectadas, reduciendo el uso de materiales impresos y
(‘é@g elementos fisicos. Al tratarse de una solucién flexible y
reprogramable, evita la generacién de residuos asociados a
cambios de sefalética y actualizaciones de informacién.

Sostenibilidad social

* Mejora la accesibilidad cognitiva y la orientacién espacial
mediante  iconografia  universal y  estimulos  visuales
comprensibles. La solucién favorece la inclusién de perfiles
diversos, incluyendo personas neurodivergentes, personas
mayores o usuarios con dificultades de orientacion,
contribuyendo a entornos més amables, seguros 'y
comprensibles.

Sostenibilidad econémica
* Reduce los costes asociados a la produccién, instalacién y
@ sustitucién de carteleria fisica. La posibilidad de actualizar los
contenidos de forma digital permite adaptar los recorridos y
mensajes sin necesidad de nuevas inversiones materiales,
mejorando la eficiencia operativa del establecimiento.

26 TURISME T;VAT-TUR
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERC

CASTELLON

AMAZING UP

AMRZING HE IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
 Meta 3.4: Promover el bienestar mediante entornos interiores
mds calmados, comprensibles y orientadores.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
« Meta 10.2: Promover la inclusién social mediante soluciones

R
oy

accesibles para todos los perfiles de usuarios.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
« Meta 11.3: Mejorar la habitabilidad y accesibilidad de los
espacios construidos.
« Meta 11.7: Proporcionar espacios inclusivos, seguros vy
facilmente orientables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
» Meta 12.2: Uso eficiente de recursos al sustituir sehalética fisica
por soluciones digitales.
« Meta 12.5: Reduccién de residuos derivados de carteleria
convencional.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura (impacto indirecto)
+ Meta 9.4: Modernizacién de infraestructuras existentes mediante
soluciones tecnoldgicas adaptativas.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

M. AMAZING UP

AMAZING - uR’
C e APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLEGIMIENTOS

Solucién  fécilmente replicable en  hoteles,
alojamientos rurales, establecimientos urbanos y
espacios de uso publico. Especialmente indicada
para zonas de paso, circuitos de habitaciones,
dreas comunes y proyectos orientados a
accesibilidad, inclusién 'y mejora de la
experiencia del usuario.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES "

& REATRI>

EL RINC Oy,
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ey BTV PERSEO

by BTY GROUP

DE CALMA
TIPO DE SOLUCION

SERVICIO DE HERVIDOR DE AGUA Y TE/CAFE PARA ESPACIOS

Solucién de equipamiento orientada a la mejora de la
experiencia del huésped mediante la incorporacién de un
servicio de hervidor de agua y servicio de t& y café en
espacios especificamente disefiados para el descanso y la

NFRAESTRUCTUR desconexién. La solucién permite elevar el nivel de servicio

ofrecido por el establecimiento, facilitando al cliente un

A
AMBITO DE APLICACION momento de pausa y autocuidado dentro del propio hotel.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se

integra en el Rincén de la Calma como parte del concepto

| ]
@:’1‘] experiencial “Disconnect to Reconnect”, reforzando la
. 5&?,

creacién de entornos que invitan a la desconexién digital,

la relajacién y el bienestar del cliente de forma sencilla y

accesible.

@o @
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

perseo BEANAZA NSO
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

by BTY GROUP

Sostenibilidad ambientdl
e La centralizacién del servicio de té y café en un espacio comin
@ permite un uso mds eficiente de los recursos frente a soluciones
LQ individuales en habitaciones, favoreciendo una gestién mds
controlada del consumo de agua y energia.

Sostenibilidad social
Mejora la experiencia del huésped al ofrecer un espacio

pensado para la calma, el descanso y el bienestar emocional.
® la solucién contribuye a crear momentos de desconexién
consciente, alineados con nuevas demandas de experiencias

més pausadas y significativas.

Sostenibilidad econémica
* Incrementa la percepcién de valor del servicio ofrecido por

el establecimiento con una inversién contenida. La mejora de
la experiencia del cliente contribuye positivamente a la
satisfaccién, fidelizacién y reputacién del hotel.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

perseo BEANAZA NSO
IMPACTO EN 0DS

by BTY GROUP

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promover el bienestar y la salud mental mediante
espacios que fomentan la relajacién y el autocuidado.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos a través de servicios
compartidos y gestionados de forma centralizada.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico (impacto
indirecto)
* Meta 8.9: Mejora de la calidad del servicio turistico
mediante experiencias diferenciadoras.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

BTV PERSEO

perseo
Y/ APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  facilmente replicable en  hoteles y

. alojamientos turisticos que deseen reforzar su
propuesta de bienestar y experiencia del cliente
mediante servicios sencillos, de bajo impacto y
alta percepcién de valor.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

REATRIZ
o

EL RINC Oy,
it
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CASTELLON

CATRAL GROUP

ARQUITECTURA BIOFILICA MEDIANTE PLANTAS NATURALES
PRESERVADAS

Solucién de arquitectura  biofilica basada en la

TIPO DE SOLUCION incorporacién de elementos naturales en espacios interiores
7 mediante el uso de plantas naturales preservadas. La

% solucién permite integrar la naturaleza exterior en el

= interior de los establecimientos, creando espacios més
INFRAESTRUCTUR saludables, confortables y visualmente equilibrados sin

A necesidad de mantenimiento ni consumo de recursos

AMBITO DE APLICACION hidricos.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, la intervencién se
alinea con el enfoque Snoezelen, utilizando estimulos
visuales naturales para generar entornos sensoriales

® controlados que favorecen la relajacién, el bienestar
emocional y la percepcién positiva del espacio. Estos

m espacios de calma refuerzan el concepto experiencial
- “Disconnect to Reconnect”, conectando el paisaje y el

entorno natural exterior con el interior del alojamiento

SOSTENIBILIDAD

& © &
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ITH' TechYRoom 3.0

CASTELLON

CATRAL GROUP
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* El uso de plantas naturales preservadas permite incorporar
e naturaleza en espacios interiores sin consumo de agua,
@ fertilizantes ni energia, reduciendo el impacto ambiental
LQ frente a soluciones vegetales tradicionales. Contribuye a la
eficiencia del espacio y a la durabilidad de la intervencién.

Sostenibilidad socidal
* Mejora el bienestar fisico, cognitivo y emocional de los
usuarios al crear entornos mds amables, relajantes y
conectados con la naturaleza. La solucién favorece la
creacién de espacios inclusivos, alineados con principios de
disefio sensorial y bienestar para todos los perfiles de
clientes.

Sostenibilidad econémica
* Solucién de bajo mantenimiento y alta durabilidad que
mejora la percepciéon de calidad del establecimiento sin
generar costes operativos recurrentes. La creacién de
espacios de calma contribuye a la diferenciacion del
alojamiento y a la mejora de la experiencia del cliente.
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CASTELLON

CATRAL GROUP
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar y la salud mental
mediante entornos interiores mds saludables y relajantes.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.3: Mejora de la habitabilidad y calidad de los
espacios construidos.
« Meta 11.7: Creacién de espacios inclusivos, seguros y
orientados al bienestar.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante soluciones
duraderas y sin consumo continuo.
« Meta 12.5: Prevencién de residuos al evitar sustituciones
frecuentes y mantenimiento intensivo.

ODS 15 - Vida de ecosistemas terrestres(impacto indirecto)
» Meta 15.1: Puesta en valor de la naturaleza como elemento
clave del bienestar humano.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

CATRAL GROUP
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  facilmente  replicable en  hoteles,
alojamientos rurales y espacios turisticos que
busquen incorporar criterios de biofilia, bienestar

y disefio sensorial sin necesidad de reformas
estructurales

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

REATRIZ
o

EL RINC Oy,
L2
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

CUARTO SENTIDO

AROMATERAPIA Y WAYFINDING OLFATIVO PARA GUIADO
COGNITIVO MULTISENSORIAL

TIPO DE SOLUCION Solucién de aromaterapia aplicada como herramienta de
wayfinding sensorial mediante la implantacién de estimulos
olfativos a lo largo del recorrido del cliente dentro del
establecimiento. La tecnologia permite acompafar al usuario

=
==

re desde su llegada al alojamiento hasta la habitacién, asi como
INFRAESTRUCTUR en espacios clave como zonas comunes, pasillos, spa y dreas
AMBITO DE APLICACION de k?ienesfor, reforzando la orientacién espacial a través del

sentido del olfato.

[ ]

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0 se han desarrollado
im‘i aromas exclusivos creados especificamente para el proyecto,
@‘1‘] que actian como hilo conductor de la Ruta de la Innovacién y
— .EE%.. permiten generar una experiencia coherente, reconocible y
@@ compartida en ambos establecimientos. La solucién se integra
e dentro de una estrategia de guiado cognitivo multisensorial,

reforzando el concepto “Disconnect to Reconnect” 'y

SOSTENIBILIDAD aportando una identidad olfativa propia al proyecto.

Asimismo, se ha implementado una solucién especifica para

7\ bafios orientada a la neutralizacién molecular de olores y a
LQ la mejora de la percepcién de limpieza y confort

&% 3
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

CUARTO SENTIDO

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental

« El uso de sistemas de micro-nebulizacién controlada y
soluciones especificas de neutralizacién molecular permite
una dosificacién eficiente del aroma, reduciendo consumos
innecesarios y evitando el uso de ambientadores
convencionales de corta duracién. La solucién contribuye a
una gestidn més eficiente de los recursos y a la reduccién de
residuos.

Sostenibilidad social
* Mejora el bienestar emocional del huésped mediante
estimulos olfativos disefiados para inducir sensaciones de
calma, desconexién y confort. La aromaterapia actéa como
elemento facilitador de la orientacién espacial y refuerza la
accesibilidad cognitiva del entorno, beneficiando a perfiles
diversos de usuarios.

Sostenibilidad econémica
* La creacién de una identidad olfativa propia incrementa la
diferenciacién del establecimiento y la percepcién de
calidad del servicio. La solucién es flexible y escalable,
permitiendo adaptar intensidades, zonas y recorridos sin
necesidad de inversiones estructurales adicionales.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

CUARTO SENTIDO

IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar

I '& * Meta 3.4: Promocién del bienestar y la salud mental
o mediante entornos sensoriales controlados y orientados a la
'{;l \~ relajacién.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.3: Mejora de la habitabilidad y calidad de los
espacios interiores.
* Meta 11.7: Creacién de espacios inclusivos y accesibles
desde el punto de vista cognitivo y sensorial.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante sistemas de
difusién controlada.
* Meta 12.5: Reduccién de residuos frente a soluciones de
ambientacién convencionales.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura (impacto

indirecto)

* Meta 9.4: Integracién de soluciones innovadoras en
infraestructuras existentes.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

CUARTO SENTIDO
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  altamente  replicable en  hoteles,
alojamientos rurales, spas y espacios turisticos
que busquen reforzar la experiencia del cliente, la
identidad sensorial y el wayfinding cognitivo sin
necesidad de obras o intervenciones estructurales.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

REATRIZ
o

EL RINC Oy,
L2
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

DEFCONS

REAL-TIME WATER IMPACT — SMART MIRROR PARA AHORRO
HIDRICO Y ENERGETICO

TIPO DE SOLUCION Solucién de monitorizacién del consumo de agua en tiempo
real basada en un sistema de caudalimetros inteligentes

E{Eﬂj conectados a un disPloy.integrodo en e'l espe.]o del bafo. La
e tecnologia permite visualizar de forma inmediata el consumo

— instantédneo y acumulado de agua durante su uso, fomentando
SOFTWARE la concienciacién del usuario y promoviendo cambios de

] ) comportamiento orientados al ahorro hidrico y energético.

AMBITO DE APLICACION En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, ante la imposibilidad de
sectorizar y monitorizar el consumo de agua mediante sistemas
centralizados convencionales, se apuesta por esta solucién

® como alternativa eficaz para realizar submetering a nivel de
habitacién o estancia. El sistema se integra directamente en el

'h punto de uso, permitiendo obtener informacién de consumo de
el forma sencilla, no invasiva y escalable. Esta aproximacién

facilita la replicabilidad de la solucién en distintos tipos de
establecimientos, avanzando en la gestién eficiente del agua

SOSTENIBILIDAD sin necesidad de obras complejas ni  modificaciones

@
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

DEFCONS

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
« Favorece la reduccién del consumo de agua mediante la
concienciacién directa del usuario en el momento de uso. Al
disminuir el consumo de agua caliente sanitaria, la solucién
contribuye también a la reduccién del consumo energético
asociado y de las emisiones de CO, derivadas del
calentamiento del agua.

Sostenibilidad social
« Implica activamente al huésped en el uso responsable de los
recursos, fomentando hdbitos sostenibles de forma no
impositiva. La visualizacién clara e inmediata del consumo
facilita la comprensién del impacto de cada accién y
contribuye a una experiencia educativa, accesible e
inclusiva.

Sostenibilidad econémica
 la reduccién del consumo de agua y energia genera
ahorros operativos a medio y largo plazo. La solucién es
duradera, no requiere mantenimiento y permite una
implantacién  progresiva y escalable, optimizando la
inversién del establecimiento.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

DEFCONS

IMPACTO EN 0DS

ODS 6 - Agua limpia y saneamiento
» Meta 6.4: Aumento del uso eficiente de los recursos hidricos
y reduccién del consumo de agua.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
 Meta 12.2: Gestién sostenible y uso eficiente de los recursos
naturales.
* Meta 12.8: Informacién y concienciacién para estilos de
vida sostenibles.

ODS 13 - Accién por el clima
* Meta 13.2: Integracién de medidas de eficiencia energética
y reduccién de emisiones en la gestién del establecimiento.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura (impacto

indirecto)

» Meta 9.4: Modernizacién de infraestructuras existentes
mediante tecnologias eficientes y sostenibles.

COMUNITAT VALENCIANA
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

DEFCONS

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS
. Solucién  altamente  replicable en  hoteles,

alojamientos turisticos y edificios con dificultad
para sectorizar consumos hidricos. Especialmente
indicada para proyectos de rehabilitacién,
establecimientos existentes y modelos de gestidn
orientados a la eficiencia y la concienciacién del

usuario.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES "+
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

DELEITTEWEAR

UPCYCLING TEXTILY ECONOMIA CIRCULAR APLICADAAL SECTOR
HOTELERO

Solucién de economia circular basada en el upcycling de

TIPO DE SOLUCION residuos tfextiles procedentes del propio establecimiento,
J transforméndolos en nuevos elementos funcionales que

g prolongan la vida dtil de los materiales y reducen la

= generacién de residuos. El enfoque evita el uso de recursos

o FSTo virgenes, reaprovecha textiles de alta calidad y genera

A productos personalizados alineados con los valores de

] . sostenibilidad del proyecto.

AMBITO DE APLICACION  En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, colchas retiradas de
uso han sido reutilizadas para la confeccién de delantales
funcionales, integrados en la operativa diaria de los
alojamientos. Esta actuacién permite cerrar el ciclo del
material dentro del propio proyecto, aportando valor
anadido a los textiles existentes y reforzando un modelo de
turismo responsable y comprometido con la economia
circular.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

DELEITTEWEAR

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
 Reduce la generacién de residuos textiles mediante la
revtilizacion de materiales  existentes, evitando  su
eliminacién como residuo. La iniciativa disminuye el
consumo de agua, energia y materias primas asociadas a la
produccién tfextil convencional y contribuye a reducir la
huella ambiental del establecimiento.

Sostenibilidad social
* Refuerza la concienciacién del personal y de los huéspedes
sobre prdcticas de consumo responsable y economia
circular. La solucién transmite de forma tangible el
compromiso del proyecto con la sostenibilidad y el cuidado
del entorno, integrando valores sociales en la experiencia
del alojamiento.

Sostenibilidad econémica

* Permite optimizar recursos existentes y reducir costes
asociados a la adquisicién de nuevos equipamientos
textiles. La reutilizacién de materiales aporta un valor
afadido al servicio sin  necesidad de inversiones
tecnolégicas ni intervenciones estructurales.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

DELEITTEWEAR

IMPACTO EN 0DS

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos naturales mediante
la reutilizacién de materiales textiles.
« Meta 12.5: Reduccién de residuos a través de la
prevencién, reutilizacién y valorizacién de textiles.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico (impacto
indirecto)
* Meta 8.4: Mejora de la eficiencia en el uso de los recursos
en los procesos productivos.

ODS 13 . Accién por el clima (impacto indirecto)
* Meta 13.2: Integracién de prdcticas sostenibles orientadas a
la reduccién del impacto ambiental.

COMUNITAT VALENCIANA
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

DELEITTEWEAR

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS
. Solucién fécilmente replicable en hoteles, casas

rurales y alojamientos turisticos con generacién de
residuos textiles. Especialmente indicada para
proyectos de economia circular, reduccién de
residuos y valorizacién de materiales existentes.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ECO-ONE

“LA HABITACION QUE LIMPIA EL MAR” - TURISMO REGENERATIVO
Y EXPERIENCIA PARTICIPATIVA

TIPO DE SULUC'UN Solucién de turismo regenerativo que transforma un servicio
operativo del hotel en una accién directa de impacto

*i‘{a’i" ambiental positivo. A través de una opcién voluntaria ofrecida
. al huésped, este puede renunciar a la limpieza diaria de su

= habitacién colocando un colgador identificativo en la puerta.
SOFTWARE Como contrapartida, el establecimiento se compromete a

] ) retirar 1 kg de pléstico del mar Mediterrdneo, en
AMBITO DE APLICACION colaboracién con proyectos especializados de limpieza

marina.

- @;1‘] En el marco del proyecto ITH TechYRoom 3.0, “La habitacién
im fﬁfﬂ. que limpia el mar” conecta dos alojamientos con un mismo
propdsito regenerativo. Mientras el Hotel Rosaleda del

Mijares convierte la no prestacién del servicio de limpieza en

oA qu} kilos de pldstico retirados del mar, la Casa Rural El Rincén de
@w Beatriz refuerza el impacto reduciendo de forma estructural el
consumo de agua, energia y productos quimicos al no

SOSTENIBILIDAD disponer de limpieza diaria durante las estancias. Esta

iniciativa integra sostenibilidad, concienciacién y experiencia

P del cliente en una narrativa comin, alineada con la Ruta de
@ LQ la Innovacién del proyecto.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ECO-ONE

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* Reduce de forma directa el consumo de agua, energia y
productos quimicos asociados a la limpieza diaria de
habitaciones. Al mismo tiempo, genera un impacto
ambiental positivo tangible mediante la retirada de residuos
pldsticos del medio marino, contribuyendo a la proteccién
de los ecosistemas del Mediterraneo.

Sostenibilidad social
* Implica activamente al huésped en una accién de impacto
positivo, fomentando la conciencia ambiental y el turismo
responsable. La iniciativa comunica de forma clara y
comprensible cémo una decisién individual durante la
estancia contribuye a la regeneracién del entorno.

Sostenibilidad econémica
* El coste de retirar 1 kg de pldstico del mar es inferior al
coste medio de una limpieza de habitacién, lo que permite
al establecimiento reducir costes operativos sin disminuir la
calidad percibida del servicio. La iniciativa convierte el
ahorro en wuna inversién de impacto regenerativo y
diferenciacién de marca.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ECO-ONE

IMPACTO EN 0DS

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos naturales.
* Meta 12.8: Informacién y concienciacién para estilos de

»
s vida sostenibles.

ODS 14 - Vida submarina
* Meta 14.1: Prevencién y reduccién de la contaminacién
marina, en particular la causada por plésticos.

ODS 13 - Accién por el clima
 Meta 13.2: Integracién de medidas de sostenibilidad en la
gestién del establecimiento.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles(impacto indirecto)
Meta 11.6: Reduccién del impacto ambiental per cépita de las
actividades turisticas.

COMUNITAT VALENCIANA
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ECO-ONE

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS
. Solucién replicable en hoteles y alojamientos turisticos

que deseen transformar servicios operativos en acciones
de impacto regenerativo. Especialmente indicada para
establecimientos que busquen implicar al huésped en
iniciativas de sostenibilidad sin afectar negativamente a

la experiencia.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

% REATRI>

B v

EL RINCOy,

52 TURISME i\I‘:VAT-TUR

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom =[]

TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ECO-ONE + GRAVITY WAVE

MATERIALES RECICLADOS A PARTIR DE REDES DE PESCA DEL
MEDITERRANEO

Solucién de economia circular basada en la recuperacién
de residuos pldsticos del mar Mediterrdneo, principalmente
redes de pesca, para su transformacién en nuevos

materiales y productos de uso funcional en el sector
INFRAESTRUCTURA hotelero. A través de la colaboracién entre ECO-ONE vy
Gravity Wave, los residuos marinos se convierten en

AMBITO DE APLICACION superficies y elementos de disefio que permiten cerrar el

ciclo del material y evitar el uso de materias primas

virgenes.
@ s
En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se ha
aplicado mediante el reaprovechamiento y retrofit de
) mobiliario existente, incorporando una encimera fabricada
con material reciclado en la mesa de la terraza del Hotel
Rosaleda del Mijares. Adicionalmente, se han integrado
osavasos fabricados con pldstico reciclado procedente de
SOSTENIBILIDAD C 7 :

redes de pesca tanto en el hotel como en la Casa Rural El

b Rincédn de Beatriz, extendiendo el impacto del proyecto a
@ distintos espacios y escalas de uso. La iniciativa combina
LQ sostenibilidad, disefio y funcionalidad, haciendo visible el

0DS

valor de los residuos recuperados del entorno marino
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

Sostenibilidad ambiental

ECO-ONE + GRAVITY WAVE

ﬁ\:r: B MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

* Contribuye a la retirada de residuos pldsticos del medio

P marino y a su valorizacién como nuevos materiales
(Agg duraderos. El uso de pldstico reciclado reduce la demanda

LQ) de materias primas virgenes y disminuye la huella ambiental
asociada a la produccién de nuevos productos.

Sostenibilidad social

* Hace visible al huésped el impacto positivo de la economia

circular mediante elementos de uso cotidiano, reforzando la
concienciacién ambiental

proteccién del mar

alojamiento, el territorio 'y

Mediterrdneo.

Sostenibilidad econémica

conexidon entre el

* El enfoque de retrofit permite prolongar la vida dtil del
@ mobiliario existente, reduciendo costes asociados a su
sustituciéon  completa.  La

reciclados aporta valor afiadido al disefio del espacio sin
necesidad de inversiones estructurales.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ECO-ONE + GRAVITY WAVE
IMPACTO EN 0DS

ODS 14 - Vida submarina
« Meta 14.1: Prevencién y reduccién de la contaminacién
marina, especialmente la causada por residuos pldsticos.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos mediante la
reutilizacién y valorizacién de residuos.
* Meta 12.5: Reduccién de residuos a través del reciclaje y la
economia circular.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
« Meta 11.6: Reduccién del impacto ambiental negativo de
las actividades humanas.

ODS 13 . Accién por el clima (impacto indirecto)
* Meta 13.2: Integracién de prdcticas sostenibles en la
gestion y disefio de los establecimientos.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ECO-ONE + GRAVITY WAVE

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles, alojamientos rurales y
espacios turisticos que busquen integrar materiales
reciclados en mobiliario y elementos decorativos.
Especialmente indicada para proyectos de renovacién
parcial, retrofit y economia circular aplicada al disefio
de interiores y exteriores.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES *»

% REATRI>

B v

EL RINCOy,
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CASTELLON

FIRSTVIEW

GEMELO DIGITAL Y VISITA VIRTUAL CONECTADA A LA RUTA
DE LA INNOVACION

Solucién de digitalizacién avanzada basada en la
creacién de un gemelo digital de los establecimientos

participantes, que permite representar de forma virtual y
navegable los espacios, tecnologias y soluciones

SOFTWARE

AMBITO DE APLICACION

implementadas en el proyecto. La tecnologia combina

captura de imagen en alta resolucién y contenidos

inmersivos para ofrecer una experiencia de visita virtual
N accesible desde cualquier dispositivo.

@;}. En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, FIRSTVIEW ha

iln‘i ‘E'fl%' desarrollado el gemelo digital del Hotel Rosaleda del

Mijares y de la Casa Rural El Rincén de Beatriz,

LD conectando ambos espacios mediante imdgenes aéreas

@{@}' grabadas con dron que recorren la Ruta de la Innovacién.

g Este enfoque permite visualizar las tecnologias implantadas

en su contexto real, facilitar la comprensién de las

SOSTENIBILIDAD soluciones y acercar la innovacién al conjunto del sector

turistico. El gemelo digital se concibe como una

7\ herramienta de divulgacién, formacién y apoyo a la toma

@ LQ de decisiones para ofros establecimientos interesados en

0DS

iniciar procesos de transformacién.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

FIRSTVIEW

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

« Sostenibilidad ambiental
* Reduce la necesidad de desplazamientos fisicos para
/ conocer el proyecto y las soluciones implementadas,
disminuyendo la huella de carbono asociada a visitas
presenciales. Facilita la difusién de buenas prdcticas sin
impacto ambiental adicional.

Sostenibilidad social
* Democratiza el acceso a la innovacién al permitir que
cualquier profesional del sector pueda conocer las
tecnologias implantadas mediante visitas virtuales.
Contribuye a la capacitacién, el aprendizaje y la
transferencia de conocimiento dentro del sector turistico.

Sostenibilidad econémica
* Actia como herramienta de apoyo a la toma de decisiones
para ofros establecimientos, reduciendo costes asociados a

®

pruebas piloto o inversiones mal dimensionadas. Facilita la
escalabilidad del proyecto y maximiza el retorno del
conocimiento generado.
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CASTELLON

FIRSTVIEW
IMPACTO EN 0DS

ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura
 Meta 9.4: Modernizaciéon de infraestructuras mediante

A '45" tecnologias digitales.
v & * Meta 9.5: Fomento de la innovacién y transferencia
2, A \ tecnolégica.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.3: Mejora de la planificacién y gestidén de espacios
mediante herramientas digitales.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables(impacto indirecto)
* Meta 12.8: Acceso a informacién y conocimiento para
promover prdcticas sostenibles.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos(impacto indirecto)
Meta 17.6: Cooperacién vy transferencia de tecnologia y
conocimiento
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

FIRSTVIEW

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS
. Solucién replicable en todo tipo de alojamientos

turisticos como herramienta de digitalizacién, formacién
y difusién de proyectos de innovacién. Especialmente
indicada para iniciativas que busquen escalar
soluciones, compartir conocimiento y acelerar la
transformacién del sector turistico.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

REATRIZ
QE-

EL RINCOy,
L2
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

FUNDACION LLAMADA

SOLIDARIA

ASESORAMIENTO EN ACCESIBILIDAD COGNITIVA Y DISENO DE
TiPopEsoLucion  ESPACIOS PARA PERFILES NEURODIVERGENTES

Servicio de asesoramiento especializado orientado a la

adaptacién de espacios hoteleros a las necesidades de personas
SOFTWARE  INFRAESTRUCTUR ~ con  perfiles  neurodivergentes, basado en  criterios  de

accesibilidad cognitiva, disefio sensorial y bienestar emocional.
AMBITO DE AP“CAC"]N la  solucién combina  conocimiento  técnico, experiencia
terapéutica y participacién directa de los usuarios finales para
definir entornos mds comprensibles, seguros y adaptados.

® En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, Fundacién Llamada

Solidaria ha acompafiado el proceso de ideacién y disefio de

'h los espacios del Hotel Rosaleda del Mijares y de la Casa Rural
. El Rincén de Beatriz, trabajondo conjuntamente  con
trabajadoras sociales, terapeutas, familias y piblico objetivo. A

partir de este trabajo colaborativo, se han definido

recomendaciones e intervenciones relacionadas con wayfindin
SOSTENIBILIDAD o ) iy ytinaing
cognitivo, uso de pictogramas, seleccién de texturas, creacién

P de rincones de calma y la incorporacién de elementos
@ terapéuticos como mantas de peso, entre ofros. El objetivo es
LQ visibilizar este nicho de mercado y facilitar que personas

neurodivergentes puedan viajar acompafadas, incluso con sus
terapeutas, en entornos pensados para su bienestar.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

FUNDACION LLAMADA

SOLIDARIA
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
« Contribuye de forma directa a la inclusién de personas con
i diversidad funcional y perfiles neurodivergentes en la
L;AEQ experiencia turistica. La solucién promueve la igualdad de
acceso, la autonomia y el bienestar emocional, ampliando

el alcance del turismo a colectivos tradicionalmente
excluidos.

Sostenibilidad econémica
« Abre un nuevo nicho de mercado vinculado al turismo

accesible y  especializado, permitendo a  los
® establecimientos diferenciarse y atraer a nuevos perfiles de
clientes y acompafantes. la adaptacién de espacios
incrementa el valor del servicio y la fidelizacién del cliente.
Sostenibilidad ambiental (impacto indirecto)
« El disefio consciente y planificado de espacios reduce la
necesidad de modificaciones posteriores, favoreciendo

soluciones duraderas vy eficientes.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

FUNDACION LLAMADA

SOLIDARIA
IMPACTO EN 0DS

» ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
5 2 * Meta 10.2: Promocién de la inclusién social y la igualdad
' : de oportunidades.
LD

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar mental y emocional
mediante entornos adaptados.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.7: Creacién de espacios inclusivos, seguros vy
accesibles para todos.

ODS 4 - Educacién de calidad (impacto indirecto)
* Meta 4.7: Promocién de valores de inclusién y diversidad a
través de la sensibilizacién y la comunicacién accesible.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos
« Meta 17.17: Fomento de alianzas entre entidades sociales,
sector privado y usuarios finales.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

FUNDACION LLAMADA
SOLIDARIA

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles, alojamientos rurales y
establecimientos turisticos interesados en avanzar hacia
modelos de turismo inclusivo y accesible. Especialmente
indicada para proyectos que busquen atraer a perfiles
neurodivergentes, turismo familiar especializado 'y
estancias terapéuticas.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

ARSI
ROSALEDA /

DEL MIJARES

& REATRI>

EL RINCOp,
i3,
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CASTELLON

GERMAINE DE CAPUCCINI

REPOSICIONAMIENTO DEL SPA'Y UPSKILLING DEL PERSONAL
PARA NUEVAS EXPERIENCIAS DE BIENESTAR

TIPO DE SOLUCION Solucién integral de reposicionamiento de espacios
wellness y servicios de spa orientada a mejorar la

i
=

experiencia del cliente, optimizar el uso de los espacios

existentes y ampliar la propuesta de valor del

establecimiento. La solucién combina redisefio funcional
INFRAESTRUCTURA del spa, definicién de nuevos tratamientos y protocolos, y

] ] formacién especializada del personal.
AMBITO DE APLICACION

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, Germaine de
Capuccini ha desarrollado esta actuacién exclusivamente

—~ ° en el Hotel Rosaleda del Mijares, creando una nueva
r;"‘{@'} carta de tratamientos alineada con el concepto “Calma” y
" & con las nuevas demandas de  experiencias

personalizadas. De forma pionera en el sector hotelero, el
proyecto ha incorporado un enfoque de upskilling del
personal de limpieza y de ofros departamentos,
SOSTENIBILIDAD formdndolos  para  poder  ofrecer  determinados

frafamientos y experiencias wellness. Esta iniciativa,

Py realizada por primera vez en un hotel, permite ampliar la
@ QA@E/ capacidad de prestacién del servicio, reducir la
dependencia de personal externo y generar nuevas

competencias profesionales dentro del propio equipo
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CASTELLON

&

® @®

GERMAINE DE CAPUCCINI
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
 Fomenta el desarrollo profesional y la polivalencia del
personal del hotel, generando oportunidades de
crecimiento, mejora de la empleabilidad y mayor
implicacién del equipo. El enfoque de upskilling contribuye
a la dignificacién del trabajo y a la retencién del talento.

Sostenibilidad econémica
« Optimiza el rendimiento del spa y de los servicios de
bienestar mediante la ampliacién de la oferta y la mejora
del ticket medio. La capacitacién del personal interno
reduce costes operativos y dependencia de proveedores
externos, mejorando la viabilidad del servicio.

Sostenibilidad ambiental (impacto indirecto)

Lo optimizacién de espacios y la racionalizacién de
tratamientos favorecen un uso mds eficiente de recursos
como agua, energia y consumibles asociados a los
servicios wellness.
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CASTELLON

GERMAINE DE CAPUCCINI
IMPACTO EN 0DS

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
« Meta 8.2: Aumento de la productividad mediante la
diversificacién y mejora de servicios.
* Meta 8.5: Promocién del empleo cualificado y del desarrollo
profesional.

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar fisico y mental a través
de experiencias de spa y cuidado personal.

ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura (impacto
indirecto)
* Meta 9.4: Modernizacién de servicios existentes mediante
nuevos modelos de gestién.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables(impacto indirecto)
Meta 12.2: Uso eficiente de recursos en la prestacién de
servicios wellness.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

GERMAINE DE CAPUCCINI

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles con spa o espacios
wellness que deseen reposicionar su oferta y mejorar la
eficiencia operativa mediante la capacitacién  del
personal interno. Requiere adaptacién a la normativa
laboral, a los perfiles profesionales disponibles y a la
estrategia de recursos humanos del establecimiento.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES "+

& REATRI>
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ICEBERG STUDIO

IMPRESION DIGITAL Y ROTULACION PARA WAYFINDING
VISUAL Y ESTIMULOS COGNITIVOS

Solucién de produccién, impresién digital y rotulacién

ICEBERG

i

TIPO DE SOLUCION aplicada a la materializacién de elementos visuales de
sefalizacién 'y comunicacién  dentro  de  los
establecimientos. La tecnologia permite generar impactos
visuales mediante grdficos, textos y cédigos cromdticos

integrados en paredes, carteleria y superficies, facilitando
INFRAESTRUCTURA la orientacién del usuario en el espacio y reforzando la

| ] identidad visual del proyecto.
AMBITO DE APLICACION

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, el disefio conceptual y
gréfico ha sido desarrollado por ITH, siguiendo las
recomendaciones del enfoque Snoezelen, mientras que

&
m @;} ICEBERG STUDIO ha ejecutado la impresién y rotulacién
alld s

de los elementos definidos. Los estimulos visuales se han

disefiado para ser claros, comprensibles y no invasivos,
apoyando el wayfinding cognitivo y la orientacién de
todos los perfiles de clientes, y reforzando conceptos clave

SOSTENIBILIDAD como “Calma”, “Disconnect to Reconnect” y la Ruta de la

@o @

Innovacién.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ICEBERG STUDIO
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

ICEBERG

i

Sostenibilidad ambiental
* La impresién digital bajo demanda y la integracién de la
g sefalética directamente en superficies existentes reducen la
@ necesidad de elementos fisicos adicionales y de
sustituciones frecuentes. La solucién favorece intervenciones
duraderas y de bajo impacto material.

Sostenibilidad social
* Mejora la accesibilidad cognitiva y la orientacién espacial
mediante estimulos visuales claros y comprensibles. La
® carteleria contribuye a generar entornos mds amables,
inclusivos y fdciles de interpretar para perfiles diversos de
usuarios.

Sostenibilidad econémica
* Permite actualizar y adaptar la sefalética de forma flexible

sin grandes inversiones estructurales. La mejora del
wayfinding reduce incidencias operativas y mejora la

percepcién de calidad del establecimiento
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ICEBERG STUDIO
IMPACTO EN 0DS

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.3: Mejora de la habitabilidad y comprensién de
LS '& los espacios construidos.
= = * Meta 11.7: Creacién de espacios inclusivos y accesibles.
T
(]
ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante soluciones
gréficas duraderas.
« Meta 12.5: Reduccién de residuos al evitar sefalética de

corta vida util.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades(impacto indirecto)
« Meta 10.2: Promocién de la inclusion mediante
accesibilidad cognitiva.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

3 ICEBERG STUDIO

LR APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién facilmente replicable en hoteles, alojamientos
. rurales y espacios turisticos que busquen mejorar la
orientacién, la accesibilidad cognitiva y la experiencia
del cliente mediante impactos visuales claros y
coherentes, sin necesidad de obras complejas.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

INTECROBOTS

ASESORAMIENTO, PILOTAJE Y ROBOTICA COLABORATIVA
APLICADA A OPERACIONES HOTELERAS

Solucién de asesoramiento y acompafamiento tecnolégico
orienfada a la evaluacién, pilotaje y testeo de soluciones
robéticas aplicadas a entornos hoteleros reales. La iniciativa
combina el conocimiento sectorial del ITH Robotics Club con la
experiencia técnica de IntecRobots para analizar la viabilidad,
impacto y adecuacién de diferentes soluciones de robédtica de
servicio y robdtica colaborativa.

[ ]
wi @‘?‘] En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, se han andlizado y
alll s

SOFTWARE

AMBITO DE APLICACION

probado distintas soluciones robéticas orientadas a procesos

de limpieza y traslado interno de mercancias, evaluando su

— encaje operativo, facilidad de integracién y aceptacién por
@@ parte del personal. Como resultado de este proceso, se ha
o implementado una solucién de robética colaborativa aplicada
al proceso de desbarasado en el restaurante, apoyando dl

SOSTENIBILIDAD equipo humano en tareas repetitivas y de carga, mejorando la

eficiencia operativa y reduciendo la carga fisica del personal.
@ @
0DS
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +
INTECROBOTS

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
« lLa robédtica colaborativa contribuye a mejorar las
condiciones laborales del personal, reduciendo esfuerzos
fisicos repetitivos y riesgos ergonémicos. El enfoque

&

adoptado prioriza el apoyo a las personas y la mejora de
los procesos, favoreciendo la aceptacién de la tecnologia y
el bienestar del equipo.

Sostenibilidad econémica
* Permite optimizar procesos operativos clave, mejorar
tiempos de servicio y aumentar la eficiencia sin necesidad
de incrementar plantilla. El enfoque de piloto y test reduce

©

riesgos de inversién y facilita una toma de decisiones
informada antes de una posible escalabilidad.

Sostenibilidad ambiental (impacto indirecto)
* La optimizacién de recorridos y procesos logisticos internos
contribuye a un uso mds eficiente de recursos y a la

®

reduccién de consumos asociados a operaciones
ineficientes.
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

INTECROBOTS
IMPACTO EN 0DS

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
* Meta 8.2: Mejora de la productividad mediante la

S "’& innovacién tecnoldgica.
"' s * Meta 8.8: Promocién de entornos de trabajo seguros y
& | saludables.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
* Meta 9.4: Modernizacién de procesos mediante tecnologias
innovadoras.
* Meta 9.5: Fomento de la innovacién aplicada en el sector
servicios.

ODS 12 . Produccién y consumo responsables(impacto indirecto)
* Meta 12.2: Uso eficiente de recursos a través de la
optimizacién de procesos.
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

INTECROBOTS
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles y establecimientos de
restauracién con volumen operativo suficiente. Requiere

. andlisis previo de procesos, adaptacién al espacio y
acompafiamiento especializado para garantizar una
correcta integracién de la robética colaborativa.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RSN
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

AMENITY BIOTECNOLOGICO PARA PREVENCION UV Y PROTECCION
FRENTE A LA EXPOSICION SOLAR

TIPO DE SOLUCION Solucién biotecnolégica orientada a la prevenciéon de los
efectos nocivos de la radiacién UV mediante un producto
innovador que combina cuidado cutdneo con informacién

visual directa sobre la intensidad solar. El nicleo de esta
solucién es la tecnologia Addvibe Solar, que se materializa
en una pegatina reactiva que cambia de color segin el nivel

AMBITO DE APLICACION e exposicidn UV.

La pegatina Addvibe Solar estd disefiada para colocarse en

puntos visibles (por ejemplo, junto a los amenities o en
L

tarjetas informativas) y cambia de color en funcién de la
radiacién solar real. Esto permite a clientes y empleados
(Y conocer de forma inmediata si estdn siendo expuestos a un
nivel de radiacién que puede resultar dafino y tomar

decisiones preventivas (como aplicar proteccién solar, buscar
sombra o reducir el tiempo de exposicién).

SOSTENIBILIDAD
El cambio de color es una respuesta fisica y visual
@ A inmediata: ante una radiacién UV baja, la pegatina mostrard
LQ un tono indican que el nivel es seguro; a medida que
aumenta la exposicién, el color evoluciona transmitiendo
' 0DS visualmente la necesidad de proteccién adicional.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

AMENITY BIOTECNOLOGICO PARA PREVENCION UV Y PROTECCION
FRENTE A LA EXPOSICION SOLAR

TIPO DE SOLUCION En el contexto del proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién
se incorpora como un amenity diferencial que refuerza la

experiencia del huésped en entornos naturales o expuestos al

sol (senderismo, terrazas, actividades al aire libre), y como
INFRAESTRUCTUR un elemento de pre\{e.n,cién de riesgos laborales para

empleados con exposicién prolongada al sol durante su
AMBITO DEAAPUCANUN jornada. El uso de Addvibe Solar transforma una informacién
compleja (niveles de radiacién UV) en un lenguaije visual
universal y comprensible al instante, alineado con los

® objetivos de cuidado y bienestar del proyecto.

allé
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
« Contribuye a la proteccién de la salud de clientes y
empleados frente a la radiacién UV, facilitando decisiones
preventivas inmediatas basadas en sefiales visuales
comprensibles por cualquier persona, independientemente
de su nivel de conocimiento técnico.

Sostenibilidad econémica
* Actia como elemento diferenciador del establecimiento en
destinos con alta exposicién solar. En el d&mbito de
prevencidn de riesgos laborales, facilita el cumplimiento de
obligaciones de proteccién y cuidado de trabajadores
expuestos al sol, reduciendo posibles incidencias
asociadas.

Sostenibilidad ambiental (impacto indirecto)
* La tecnologia se basa en un producto compacto y de bajo
impacto, que no requiere energia eléctrica ni dispositivos

®

electrénicos, y puede integrarse con ofros elementos de
comunicacién del establecimiento.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.9: Reduccién de enfermedades derivadas de
factores ambientales y exposicién a riesgos.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
* Meta 8.8: Promocién de entornos laborales seguros 'y
saludables mediante herramientas preventivas.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
Meta 12.8: Informacién y concienciacién para estilos de vida
saludables y toma de decisiones informada.

80 TURISME i\|:vm-run

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom =11

STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién facilmente replicable en hoteles, alojamientos
. rurales y establecimientos turisticos ubicados en destinos

con alta radiacién solar o que promuevan actividades
exteriores. Especialmente 0til como amenity experiencial
y como herramienta de prevencién de riesgos laborales
para personal expuesto al sol.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES "+

& REATRI>

EL RINCOp,
:
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

BIOTECNOLOGIA APLICADA A LA REDUCCION DEL DESPERDICIO
ALIMENTARIO Y MEJORA DE LA CONSERVACION

TIPO DE SOLUCION

Solucién  biotecnolégica orientada a la  reduccién  del

A
==

- desperdicio alimentario mediante tecnologias que permiten

monitorizar el estado real de los alimentos y mejorar su

conservacién, alargando su  vida Gt sin  alterar sus
INFRAESTRUCTUR propiedades. La solucién combina etiquetas indicativas

MBITO DEAPLICACIGN

inteligentes y sistemas de conservacién activa, transformando la
gestién de alimentos en un proceso mds preciso y eficiente.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, Oscillum ha implementado

—\ tecnologias como  Stiint® y Addvibe® en el drea de
@9’5& restauracién del Hotel Rosaleda del Mijares. Las etiquetas
s indicativas permiten conocer visualmente el estado real de los

alimentos, alertando sobre posibles problemas de conservacién

y evitando el descarte prematuro de productos que siguen
siendo aptos para el consumo. De forma complementaria, los
SOSTENIBILIDAD sistemas de conservacién biotecnolégica actéan sobre el
entorno del alimento, reduciendo la proliferacién bacteriana y
7\ mejorando su conservacién. Este enfoque permite pasar de una
® @ gestién basada en fechas estimadas a una gestién basada en el
estado real del producto, reduciendo mermas y residuos
' 0DS orgdnicos.

S » 12 9

&)

. ¥ N
S 13 ” TURISME /Nyt rur

COMUNITAT VALENCIANA



WTH' TechYRoom =1

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* Reduce de forma significativa el desperdicio alimentario y

= la generacién de residuos orgdnicos en cocina y
restauracién. La mejora de la conservacién contribuye a
disminuir la huella ambiental asociada a la produccién,

transporte y eliminacién de alimentos no consumidos.

Sostenibilidad social
* Refuerza la seguridad alimentaria y la confianza del
® personal en la gestién de productos frescos, facilitando
decisiones basadas en indicadores  objetivos y

comprensibles.

Sostenibilidad econémica
« Optimiza la gestién de compras, stock y rotacién de

@ productos, reduciendo pérdidas econdémicas asociadas al
descarte innecesario de alimentos y mejorando la eficiencia

operativa del servicio de restauracién.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA

IMPACTO EN 0DS

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.3: Reduccién del desperdicio de alimentos.

ODS 13 - Accién por el clima
« Meta 13.2: Reduccién de emisiones asociadas al

”
v

desperdicio alimentario.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura (impacto
indirecto)
* Meta 9.4: Incorporacién de tecnologias innovadoras en
procesos existentes.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

OSCILLUM BIOTECNOLOGIA
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

servicios de restauracién que busquen reducir
desperdicio alimentario, mejorar la conservacién de
alimentos y optimizar la gestién de residuos orgénicos
mediante biotecnologia aplicada.

I Solucién replicable en hoteles y establecimientos con

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES "+

& REATRI>

B

Cate o,
Erlms

EL RINCOp,

(no dispone de servicios de
restauracion)
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ITH' TechYRoom 3.0

CASTELLON

PINTURAS MACY

PINTURA FOTOCATALITICA PARA PURIFICACION ACTIVA DEL AIRE Y
ESPACIOS CO-TERAPEUTICOS

TIPO DE SOLUCION Solucién de revestimiento técnico basada en pintura
fotocatalitica capaz de purificar activamente el aire interior,

E" eliminando particulas nocivas, compuestos orgdnicos voldtiles
(COVs), bacterias y otros contaminantes presentes en el
ambiente. La tecnologia actia de forma continua mediante un

INFRAESTRUCTUR proceso catalitico que se activa con la luz, convirtiendo las

] ] superficies en elementos activos de saneamiento ambiental.
AMBITO DEAAPUCA[:'UN En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se ha
aplicado en la habitacién 305 del Hotel Rosaleda del Mijares
(ITH TechYRoom) y en la sala de tratamientos y masajes del

@ spa, transformando estos espacios en entornos co-terapéuticos
f::;j, d F . . .d d d d oy
N v que sanan de forma activa sin necesida e dispositivos
\fY L:,gl) mecdnicos adicionales.
=
i —

Ademds, la pintura fotocatalitica de Pinturas Macy se ha
combinado con superficies cerdmicas Active de Sapiens
SOSTENIBILIDAD Stone, aplicadas en elementos como carteleria, mobiliario,
encimeras y superficies de contacto. Esta combinacién de

P tecnologias permite potenciar el efecto purificador, ampliando
@ QA@E/ la superficie activa que regenera el aire y contribuyendo a
crear espacios saludables, coherentes y alineados con el

concepto “Calma”. El resultado son espacios pasivos que
0DS actian de forma activa sobre la salud y el bienestar del
usuario, integrando materiales que cuidan sin invadir la

o '@& 3 experiencia.
- =
S 11 12 -
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

PINTURAS MACY
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* Mejora la calidad del aire interior sin consumo energético ni
’(:AEQ generacién de residuos, reduciendo la necesidad de
LQ sistemas activos de purificacién. La combinacién de pintura
fotocatalitica y superficies cerdmicas Active multiplica el
impacto positivo sobre el entorno.

Sostenibilidad social
« Contribuye al bienestar fisico y mental de huéspedes y
® profesionales al crear espacios mds saludables,
especialmente en entornos destinados al descanso, la

recuperacién y los tratamientos wellness.

Sostenibilidad econémica
* Permite mejorar la calidad ambiental de los espacios sin

mantenimiento ni costes operativos adicionales, aportando
valor afadido al establecimiento y reforzando su

posicionamiento en bienestar y salud.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

PINTURAS MACY
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.9: Reduccién de enfermedades asociadas a la
‘ '& contaminacién del aire interior.

%,
U \ ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.7: Creacién de espacios interiores seguros,
saludables e inclusivos.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso de materiales duraderos y soluciones
pasivas de alto impacto.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

PINTURAS MACY
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles, spas y alojamientos
turisticos que busquen mejorar la calidad del aire
interior y crear espacios de bienestar sin recurrir a
sistemas  mecdnicos. Especialmente indicada para
habitaciones, zonas wellness y espacios de alto valor

experiencial.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

oo
/RS
DEL MIJARES =+
Habitacién 305 (ITH
Sala de JS&‘E‘%%?%})y masajes del

spa
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

PINTURAS MACY

PINTURA FONOABSORBENTE SENSORIAL PARA MEJORA ACUSTICA
Y WAYFINDING EMOCIONAL SUBLIMINAL

TIPO DE SOLUCION

Solucién de revestimiento técnico basada en pintura

fonoabsorbente de origen natural, disefiada para reducir

la reverberacién y mejorar el confort acistico de los

espacios interiores. La pintura incorpora cristales de silice

que generan una microtextura en superficie, aportando
AMBITO DE APLICACIGN beneficios acUsticos y sensoriales adicionales.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se ha

aplicado en el pasillo de la tercera planta del Hotel

[ Rosaleda del Mijares, en el recorrido hacia la habitacién

305 (ITH TechYRoom), un espacio que presentaba

problemas de ruido y transmisién sonora. Tras la

& aplicacién de la pintura, se ha conseguido una mejora

acUstica aproximada del 30%, reduciendo la percepcién

de ruido y transformando el pasillo en un entorno mds

SOSTENIBILIDAD silencioso y confortable.

®o @
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

PINTURAS MACY

PINTURA FONOABSORBENTE SENSORIAL PARA MEJORA ACUSTICA
Y WAYFINDING EMOCIONAL SUBLIMINAL

TIPO DE SOLUCION

la pintura fonoabsorbente de Pinturas Macy se ha

combinado con los paneles acisticos impresos de ABsotec,

integrados como elementos visuales y absorbentes,

reforzando el impacto aclstico y sensorial de la

intervencién. Esta combinacién de soluciones permite crear

. . un espacio saludable donde el confort acistico se integra

AMBITO DE APLICACION dentro de una estrategia de Wayfinding emocional

subliminal, en la que el silencio, la textura y la percepcién

del entorno guian al huésped de forma no consciente

® hacia un estado de calma. La textura aportada por los

cristales de silice actGa ademds como estimulo téctil y

visual, reforzando la orientacién sensorial del recorrido y

& contribuyendo a la creacién de espacios que cuidan y
sanan de forma pasiva.

SOSTENIBILIDAD

®o @
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

PINTURAS MACY
MEJORAS EN LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
« Uso de pinturas naturales que mejoran la calidad ambiental

K:AEQ/ interior sin emisiones nocivas. La reduccién del ruido
LQ contribuye a entornos mds saludables y equilibrados, sin
necesidad de sistemas activos adicionales.

Sostenibilidad social
« Disminuye el estrés acUstico de huéspedes y personadl,
® favoreciendo la calma, el descanso y el bienestar
emocional. El enfoque sensorial y no invasivo mejora la
experiencia de todos los perfiles de usuarios.
Sostenibilidad econémica
* Permite mejorar el confort acistico de espacios existentes sin
obras  estructurales,  optimizando la  inversién y
complementando otras soluciones acUsticas mediante un

enfoque escalable y eficiente.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

PINTURAS MACY
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar

» » Meta 3.4: Promocién del bienestar mental mediante entornos
~ &, acusticamente saludables.
= i
Wy
g | ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles

* Meta 11.7: Creacién de espacios interiores seguros,
inclusivos y saludables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso de materiales naturales y soluciones
duraderas.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

PINTURAS MACY

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles y alojamientos turisticos
con problemas de ruido en pasillos, zonas comunes o
recorridos hacia habitaciones. Especialmente indicada
para proyectos de rehabilitacién que busquen mejorar
el confort aclstico y la experiencia del cliente sin

realizar obras.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

Pasillo tercera planta — acceso a habitacién 305 (ITH

TechYRoom)
¢ BEATRIZ
B
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ITH' TechYRoom 3.0

CASTELLON

RABMER

DISPOSITIVO ECOWATERJET PARA EFICIENCIA HIDRICA Y
PREVENCION DE LEGIONELLA

TIPO DE SOLUCION

Solucién basada en el dispositivo EcoWateret, un sistema
plug & play que se instala directamente en la griferia
existente sin necesidad de obras ni sustitucién de

instalaciones. El dispositivo optimiza el flujo de agua
INFRAESTRUCTURA mediante un disefio interno que mejora la eficiencia
hidrdulica, reduciendo el consumo sin afectar al confort del

AMBITO DE APLICACION ~ usuario.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se ha
implantado ante la falta de griferia eficiente en ambos

A establecimientos, permitiendo una mejora inmediata del
- . T

4 {é’)} rendimiento hidrico. Gracias a su instalacién sencilla,
i EcoWaterJet ha permitido conseguir ahorros de

aproximadamente un 20 % en el consumo de agua desde

el primer momento, sin cambios en hdbitos de uso ni
impacto negativo en la experiencia del huésped.

SOSTENIBILIDAD Adicionalmente, el sistema contribuye a la prevencién de

Legionella, ya que evita el estancamiento de agua en flexos

@ “(:Aﬁg y puntos terminales, facilitando el vaciado del agua

LQ acumulada tras el uso. Esta funcionalidad refuerza la

seguridad sanitaria de las instalaciones, especialmente en

0DS

entornos hoteleros con rotacién de clientes y periodos de
no ocupacién.

» 6 3
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

RABMER
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
i * Reduce de forma directa el consumo de agua potable en
@ bafios y duchas, contribuyendo a una gestién mds
responsable de los recursos hidricos sin necesidad de
sustituir instalaciones existentes.

Sostenibilidad social

® * Mejora la seguridad sanitaria de huéspedes y personal al

reducir el riesgo asociado a la proliferacién de Legionella.
Mantiene el confort y la experiencia del usuario sin cambios
perceptibles.

Sostenibilidad econémica

« Genera ahorros inmediatos en el consumo de agua con una
inversién minima y sin costes de obra. La solucién permite

actuar de forma rdpida y escalable en edificios existentes.

COMUNITAT VALENCIANA
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

RAMBER
IMPACTO EN 0DS

ODS 6 - Agua limpia y saneamiento
« Meta 6.4: Aumento del uso eficiente de los recursos hidricos.

S
W= &
ey

& « Meta 3.9: Reduccién de riesgos sanitarios derivados de

ODS 3 - Salud y bienestar
factores ambientales.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
» Meta 12.2: Uso eficiente de recursos naturales.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

RABMER

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién altamente replicable en hoteles, alojamientos
. turisticos y edificios existentes que no dispongan de

griferia  eficiente.  Especialmente  indicada  para
proyectos de mejora rdpida del consumo hidrico y
refuerzo de la seguridad sanitaria sin necesidad de
reformas.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA v

DEL MUARES
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CASTELLON

RESUINSA

TEXTILES Y LENCERIA ECOSOSTENIBLE PARA BIENESTAR,
RELAJACION Y ECONOMIA CIRCULAR

SESUINSA

TIPO DE SOLUCION

Solucién basada en el suministro de textiles y lenceria
ecosostenible fabricados con materiales naturales 'y
procesos responsables, orientados a mejorar el confort, la
. relajacién y la calidad del descanso del huésped. En el
INFRAESTRUCTURA proyecto ITH TechYRoom 3.0, RESUINSA ha aportado
sébanas y toallas disefiadas para ofrecer una experiencia
AMBITO DE APLICACION sensorial mds agradable, suave y confortable, alineada
con el concepto de Calma y con los espacios de descanso
y recuperacién del proyecto.
Ademés, RESUINSA ha incorporado zapatillas de cortesia

S fabricadas a partir de material textil reciclado propio,
dentro de su proyecto RecoFid, una iniciativa de economia

i circular que transforma residuos textiles del sector hotelero
en nuevos productos de valor. Esta solucién permite cerrar
el ciclo de vida del textil, reduciendo residuos vy

fomentando un modelo més sostenible y regenerativo.

SOSTENIBILIDAD 4

responsables y reutilizacién de textiles contribuye a crear

A espacios que cuidan de forma no invasiva, donde el
LQ bienestar del huésped se apoya en elementos cotidianos
0DS

combinacién de materiales naturales, procesos

que transmiten calidad, confort y coherencia con los
valores de sostenibilidad del establecimiento.

12 A
99 Wikl \I;IVAT'TUR



ITH' TechYRoom .00

TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

RESUINSA
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

R

EIINSA

T

Sostenibilidad ambiental
* Reduce el impacto ambiental asociado a la produccién textil
o mediante el uso de materiales sostenibles y la reutilizacién
L‘é@ﬂ de residuos textiles. El proyecto RecoFid contribuye
directamente a la reduccién de residuos y al fomento de la
economia circular.

Sostenibilidad social
« Mejora la experiencia del huésped a través de textiles mds
confortables y saludables, favoreciendo el descanso y la
relajacién. Refuerza ademéds una cultura de consumo
responsable y consciente.

Sostenibilidad econémica
* Permite al establecimiento incorporar textiles de alta calidad
@ con una propuesta de valor sostenible, reforzando su
posicionamiento sin renunciar a la durabilidad y a la
eficiencia operativa.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

RESUINSA
IMPACTO EN 0DS

12

EIINSA

ODS 12 . Produccién y consumo responsables
7 * Meta 12.5: Reduccién de residuos mediante reciclaje y
‘ . reutilizacién.

» Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos naturales.

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar y la salud a través del
descanso y el confort.

ODS 13 - Accién por el clima (impacto indirecto)
¢ Meta 13.2: Reduccién del impacto ambiental de la industria
textil.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

y RESUINSA

ESUINS: 4 APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién facilmente replicable en hoteles y alojamientos
. turisticos que busquen mejorar la experiencia del
huésped a través de textiles sostenibles y avanzar hacia
modelos de economia circular sin  alterar  sus
operaciones habituales.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

REATRIZ
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CASTELLON

CARMELA MARTI - RESUINSA

TEXTILES Y LENCERIA ECOSOSTENIBLE PARA BIENESTAR,
RELAJACION Y ECONOMIA CIRCULAR

Solucién textil avanzada desarrollada por Carmela Marti
(RESUINSA) para materializar el disefio conceptual del
Rincén de la Calma - Faraday Zone, definido por ITH
dentro del proyecto ITH TechYRoom 3.0. La intervencién se
INFRAESTRUCTURA centra en la fabricacién de una funda textil para manta de
peso ferapéutica, confeccionada con fibras Faraday,

AMBITO DE APLICACION capaces de bloquear y atenuar las interferencias

electromagnéticas procedentes de dispositivos y sefales

externas.
S la manta de peso, integrada dentro de un conjunto de
textiles envolventes (cortinas, cojines y colchas disefiadas
i especificamente para el proyecto), permite crear un

microespacio protegido, inspirado en el principio de la
Jaula de Faraday, trasladado al dmbito del bienestar y la
hospitalidad. Tal y como se refleja en la experiencia
SOSTENIBILIDAD implantada, el huésped accede a un entorno guiado donde
se invita a depositar el dispositivo mévil, utilizar auriculares
@ “(:Aﬁg de cancelacién, activar estimulos sensoriales suaves
LQ (olfativos y visuales) y cubrirse con la manta terapéutica,

0DS

generando una experiencia progresiva de desconexién.
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ITH' TechYRoom 3.0

CASTELLON

CARMELA MARTI - RESUINSA

TEXTILES Y LENCERIA ECOSOSTENIBLE PARA BIENESTAR,
RELAJACION Y ECONOMIA CIRCULAR

Este Rincén de la Calma actéa como una Faraday Zone
experiencial, donde la reduccién de estimulos digitales y
electromagnéticos favorece la relajacién profunda, la

regulacién sensorial y el descanso mental. La solucién estd
especialmente alineada con perfiles neurodivergentes,

INFRAESTRUCTURA

personas con alta sensibilidad sensorial o huéspedes que

AMBITO DE APLICACION buscan una desconexién consciente del entorno digital,
reforzando el mensaje “Disconnect to Reconnect” de forma
tangible, comprensible y no invasiva.

S La propuesta responde ademds a uno de los grandes retos
actuales del sector hotelero: cémo convivir con entornos
- altamente  digitalizados, loT y  comunicaciones

permanentes, sin renunciar a espacios de desconexién real.
Esta solucién permite aislarse de forma individual y
voluntaria, sin afectar al funcionamiento tecnolégico global

SOSTENIBILIDAD del establecimiento, demostrando que tecnologia y

desconexién  no  son  conceptos  opuestos,  sino

® @ complementarios.
0DS
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ITH' TechYRoom 3.0

CASTELLON

CARMELA MARTI - RESUINSA

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

RESUINSA

Sostenibilidad social
« Contribuye activamente al bienestar emocional y la salud
mental, creando espacios inclusivos que facilitan la
@ autorregulacién  sensorial, la reduccién del estrés y el
descanso profundo. Especialmente relevante para personas

neurodivergentes o con alta sensibilidad a estimulos
digitales.

Sostenibilidad ambiental
« Uso de textiles de alta calidad y durabilidad, disefiados

K:AEE/ para una larga vida dtil y fabricados bajo criterios
LQ responsables, reduciendo la necesidad de reposicién
frecuente y el impacto asociado al consumo textil.

Sostenibilidad econémica
* Aporta un alto valor experiencial y diferencial con una

intervencién de bajo impacto estructural, reforzando el
posicionamiento del alojamiento en bienestar, turismo

consciente e innovacién centrada en las personas.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERC

CASTELLON

CARMELA MARTI - RESUINSA

IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
« Meta 3.4: Promocién del bienestar mental y emocional
& mediante entornos que favorecen la relajacién y la
s desconexién consciente.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
« Meta 10.2: Inclusién social de personas con necesidades
sensoriales especificas y perfiles neurodivergentes.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
 Meta 11.7: Acceso a espacios interiores seguros, inclusivos
y saludables que mejoran la calidad de vida.

ODS 12 . Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso de productos duraderos y de alto valor
anadido.
« Meta 12.8: Promocién de estilos de vida sostenibles
basados en un uso consciente de la tecnologia.

ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura (impacto
indirecto)
* Meta 9.4: Integracién de soluciones innovadoras que
permiten convivir infraestructuras digitales avanzadas con
espacios de desconexién individual.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

CARMELA MARTI - RESUINSA

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién asequible, escalable y fécilmente replicable
en hoteles y alojamientos turisticos que deseen
incorporar espacios de desconexién consciente sin

afectar a la infraestructura  tecnolégica  del
. establecimiento. La intervencién no requiere obras ni
modificaciones técnicas complejas y puede integrarse
de forma progresiva mediante textiles y elementos
sensoriales, adaptdndose a distintos tamafos 'y
tipologias de alojamiento

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

RESUINSA

RS\
ROSALEDA /

DEL MIJARES ++»
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EL RINC Gy,
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CASTELLON

SPIENS STONE

SUPERFICIES CERAMICAS ECO-ACTIVAS PARA PURIFICACION DEL
AIRE, SALUD AMBIENTAL Y WAYFINDING EMOCIONAL SUBLIMINAL

Solucién basada en superficies cerdmicas Eco-Activas
Active, desarrolladas por SAPIENS STONE, que incorporan
tecnologia fotocatalitica capaz de purificar el aire, eliminar

particulas nocivas, compuestos orgdnicos voldtiles (COVs) y
INFRAESTRUCTURA residuos  orgdnicos, asi como contribuir a la
descomposicién de restos de comida en superficies de uso

AMB|T[] DE AP“CAC"]N intensivo como encimeras.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, estas superficies se

han aplicado de forma innovadora y pionera, yendo mds
@

alléd de su uso tradicional en cocina o revestimientos. Por
primera vez, el material se ha empleado como base de
i carteleria del Wayfinding emocional subliminal, integrando
sefalética, elementos decorativos y superficies téctiles en
un Unico soporte saludable. Esta aplicacién permite que la
carteleria no solo guie, sino que actie activamente sobre la

SOSTENIBILIDAD Slod del

multisensorial a través del tacto, la percepcién visual y la

A mejora ambiental.
@© &~
0DS

espacio, reforzando el guiado cognitivo
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SPIENS STONE

SUPERFICIES CERAMICAS ECO-ACTIVAS PARA PURIFICACION DEL
AIRE, SALUD AMBIENTAL Y WAYFINDING EMOCIONAL SUBLIMINAL

Ademds, SAPIENS STONE ha permitido realizar retrofit y
reaprovechamiento de mobiliario existente, afiadiendo
superficies cerdmicas Active sobre encimeras y elementos
ya instalados, con el objetivo de cubrir el mayor nimero
posible de superficies y maximizar el efecto purificante sin
necesidad de sustituciones completas. Esta estrategia de

AMBITO DE APLICACION upgrade inteligente refuerza el enfoque sostenible del

proyecto.

INFRAESTRUCTURA

La solucién se ha aplicado también a mayor escala en la

S recepcién del Hotel Rosaleda del Mijares, contribuyendo a
la mejora del espacio, la calidad del aire y la salud del
- personal, convirtiendo una zona de alta ocupacién en un

entorno mds saludable y confortable.

@0 @
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CASTELLON

SPIENS STONE

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* Llas superficies Eco-Activas purifican el aire de forma
continua sin consumo energético adicional, reducen

s contaminantes y contribuyen a una mejor higiene de los
LQ espacios. El reaprovechamiento de mobiliario existente
reduce residuos y evita nuevas producciones.

Sostenibilidad social
* Mejora la salud ambiental de huéspedes y trabajadores,

especialmente en zonas de uso intensivo como recepcién y
habitaciones. El componente téctil y sensorial favorece una
experiencia mds accesible e inclusiva.

Sostenibilidad econémica

« Permite actualizar y mejorar espacios existentes mediante
@ retrofit, evitando reformas completas y optimizando la
inversién. Aporta un alto valor afiadido en términos de

salud, disefio e innovacién.
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CASTELLON

SPIENS STONE

IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
« Meta 3.9: Reduccién de enfermedades derivadas de la
contaminacién del aire interior.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.7: Creacién de espacios interiores seguros,
saludables e inclusivos.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante materiales
duraderos y retrofit.
* Meta 12.5: Reduccién de residuos a través del
reaprovechamiento de mobiliario.

ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura
* Meta 9.4: Incorporacién de materiales innovadores y
sostenibles en infraestructuras existentes.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

SPIENS STONE

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién replicable en hoteles y alojamientos turisticos
que busquen mejorar la calidad del aire interior,
renovar espacios mediante retrofit y avanzar hacia un
disefio saludable sin necesidad de grandes obras.
Especialmente  indicada  para  proyectos de
rehabilitacién, recepciones, habitaciones y zonas
comunes.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

L
Y. GV
il St
Recepcién (aplicacién a gran escalal)
Habitaciones y mobiliario retrofit
Carteleria y elementos de
wayfinding

£ REATR>

Habitaciones
Carteleria y superficies activas
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

GESTION ENERGETICA INTELIGENTE MEDIANTE SMART PLUG
(TECNOLOGIA HUE)

TIPO DE SOLUCION
r‘@:} Plug de SIGNIFY, integrada sobre tecnologia HUE, que

Solucién de gestion energética inteligente basada en Smart

MIAC
s

= optimizacién del consumo eléctrico de dispositivos 'y

permite el control remoto, la programacién y la

equipamientos conectados, sin necesidad de obras ni
SOFTWAR modificaciones estructurales.

AMBITO DEEAPLICACION
En el marco del proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta
solucién se ha aplicado para:

« Control remoto de consumos eléctricos, permitiendo la
L J

gestiéon centralizada de equipos desde dispositivos
méviles.
i * Programacién de encendidos y apagados, adaptando
el uso energético a horarios, ocupacién y necesidades

reales del alojamiento.
* Reduccién de consumos en estancias no ocupadas,

SOSTENIBILIDAD

@0 @

evitando consumos fantasma y mejorando la eficiencia
operativa del establecimiento.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

SIGNIFY

GESTION ENERGETICA INTELIGENTE MEDIANTE SMART PLUG
(TECNOLOGIA HUE)

TIPO DE SOLUCION La solucién actéa como un sistema plug & play, facilmente

@ instalable y sin impacto en la operativa diaria, lo que la
{!4 ‘.L.!:"

convierte en una herramienta especialmente adecuada

e para alojamientos rurales y pequefios establecimientos.
Al estar basada en el ecosistema HUE de SIGNIFY, la
SOFTWAR solucién es altamente escalable, compatible con ofros

AMBITO DEAPLICACION ~ dispositivos  loT 'y preparada  para  evolucionar

progresivamente hacia una gestién energética mds
avanzada, manteniendo la simplicidad técnica y el control

operativo.
L 4
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
« Contribuye a la reduccién del consumo energético y de las

/- emisiones asociadas, evitando consumos innecesarios y
fomentando un uso mds consciente de la energia.
Sostenibilidad econémica
« Permite optimizar costes energéticos mediante una inversién
reducida, sin obras y con un retorno rdpido gracias al
ahorro en consumo eléctrico.
Sostenibilidad operativa
* Facilita la gestién diaria del alojamiento, reduce tareas
manuales y mejora el control remoto, especialmente 0til en

entornos rurales o de gestidén no presencial.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

IMPACTO EN 0DS

ODS 7 - Energia asequible y no contaminante
* Meta 7.3: Mejora de la eficiencia energética mediante
tecnologias inteligentes.

T

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
 Meta 9.4: Modernizacién de infraestructuras mediante
soluciones loT escalables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos energéticos.

ODS 13 - Accién por el clima
 Meta 13.3: Fomento de précticas que reducen el impacto
ambiental del consumo energético.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  facilmente  replicable en  hoteles y
alojamientos turisticos que buscan iniciarse en la
gestiéon energética inteligente mediante una tecnologia
asequible, escalable y de répida implantacién,
especialmente indicada para proyectos de mejora

progresiva.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

AREN
ROSALEDA

DEL MIJARES

TAURANTE
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EL RINC Gy,

Gestién remota de consumos eléctricos
Programacién horaria de equipamiento
Optimizacién energética en estancias no

ocupadas
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

ILUMINACION INTELIGENTE HUE PARA BIENESTAR, CROMOTERAPIA
Y REGULACION CIRCADIANA

TIPO DE SOLUCION

Solucién de iluminacién inteligente basada en tecnologia
HUE de SIGNIFY, implantada mediante retrofit directo y
plug&play, que permite sustituir luminarias ineficientes por
iluminacién LED inteligente sin necesidad de obras ni

INFRAESTRUCTURA modificaciones estructurales.
En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, esta solucién se ha
AMBITO DE APLICACION utilizado como un elemento clave para activar el bienestar
emocional, la regulacién sensorial y la experiencia del
espacio a través de la luz, integrando la iluminacién como

parte del guiado cognitivo multisensorial.
@

La tecnologia permite:
i « Cromoterapia aplicada a espacios de bienestar,

especialmente en el Spa VIP del Hotel Rosaleda del
Mijares, donde la iluminacién acompafia tratamientos y
experiencias sensoriales

@0 @

&Y 7
o)
ey 3

ddm

118 TURISME i\|:vm-run

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom =11

TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

ILUMINACION INTELIGENTE HUE PARA BIENESTAR, CROMOTERAPIA
Y REGULACION CIRCADIANA

TIPO DE SOLUCION

* Escenas de iluminacién preprogramadas en el Rincén
de la Calma, facilitando procesos progresivos de
relajacién y desconexién (“Disconnect to Reconnect”).

¢ lluminacién  circadiana, adaptada a los  ritmos

INFRAESTRUCTURA biolédgicos, favoreciendo el descanso y el equilibrio
emocional.

AMBITO DE APLICACION * Reproduccién  cromédtica del paisaje  exterior,

trasladando los colores del entorno natural al interior,
reforzando la biofilia y la conexién con el territorio.

S Al formar parte del ecosistema HUE, la solucién es
facilmente escalable, programable y compatible con otros

i sistemas loT, permitiendo ampliar escenas, zonas y usos de
forma progresiva y asequible.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
« Sustitucién de luminarias convencionales por tecnologia LED

@D inteligente, reduciendo el consumo energético y la huella de

carbono asociada a la iluminacién.
Sostenibilidad social
* Mejora del bienestar fisico, emocional y cognitivo de los
huéspedes, especialmente relevante para perfiles sensibles,
neurodivergentes o que buscan experiencias de
desconexién consciente.
Sostenibilidad econémica

« Solucién asequible y de rdpida implantacién, sin obras,
con un alto retorno en términos de eficiencia energética,

experiencia de cliente y diferenciacién del establecimiento.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar y la salud mental a través
de entornos saludables.

ODS 7 - Energia asequible y no contaminante
* Meta 7.3: Mejora de la eficiencia energética mediante
iluminacién LED inteligente.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
« Meta 9.4: Modernizacién de infraestructuras existentes
mediante soluciones tecnoldgicas eficientes.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.7: Creacién de espacios interiores inclusivos,
seguros y saludables.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SIGNIFY

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién muy asequible, plug&play vy fdcilmente
replicable en hoteles, casas rurales y alojamientos
turisticos que deseen mejorar la eficiencia energética y
crear experiencias sensoriales de alto valor sin

acometer reformos.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

IR\
ROSALEDA
DEL MIJARES »-

TAURANTE

Spa VIP (cromoterapia y bienestar)

Rincdn de la Calma (escenas emocionales
guiadas)

Espacios de descanso y experiencia

REATRIZ
QE-

Rincén de la Calma (escenas emocionales

EL RINCOy,
i3

£

guiadas)
lluminacién emocional en espacios interiores
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CASTELLON

SOUJI

ECONOMIA CIRCULAR APLICADA AL RESIDUO DE ACEITE PARA LA
GENERACION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA

TIPO DE SOLUCION SOUJI es una tecnologia innovadora y patentada que
permite transformar aceite vegetal de cocina usado en
productos de limpieza y jabones de forma casi instantdneq,
directamente en el propio establecimiento donde se genera
el residuo. La solucién se basa en una formulacién quimica
Unica, compuesta por ingredientes de origen vegetal y

AMBITO DE APLICACION mineral, que convierte el aceite usado en limpiadores
altamente eficaces sin utilizar sosa cdustica, sin sustancias
corrosivas, sin aportes de calor y con un consumo
energético minimo.

En el proyecto ITH TechYRoom 3.0, la solucién se ha
implantado en el Hotel Rosaleda del Mijares, un
establecimiento de interior que genera aproximadamente
3.100 litros de aceite usado al afio y que presentaba
dificultades logisticas para la recogida por parte de

SOSTENIBILIDAD gestores de residuos externos. Gracias a SOUJI, el residuo

deja de ser un problema para convertirse en un recurso de

A valor, integrando la circularidad directamente en el punto
LQ de generacién.
0DS
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INSTITUTO TECNOLOGICO

CASTELLON

SOUJI

ECONOMIA CIRCULAR APLICADA AL RESIDUO DE ACEITE PARA LA
GENERACION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA

TIPO DE SOLUCION la tecnologia se materializa mediante una mdquina
r compacta, flexible y de instalacién répida, de uso
extremadamente sencillo (basta con pulsar un botén), lo

que permite al personal producir limpiadores in situ y
reducir drdsticamente la dependencia de proveedores

INFRAESTRUCTUR externos. En el caso del Hotel Rosaleda del Mijares, se ha
AMBITO DE APLICACION logrado un ahorro del 50 % en productos de limpieza, asi
como la eliminacién de hasta 5 referencias quimicas
utilizando  Unicamente el limpiador  multisuperficies

generado a partir del aceite usado.

SOUJI se orienta actualmente a un modelo B2B, dirigido a
hoteles, restaurantes, cafeterias, cruceros y colectividades,
ofreciendo una solucién real de economia circular
aplicada, trazable, segura y alineada con las nuevas
exigencias normativas y de sostenibilidad del sector
turistico.

SOSTENIBILIDAD

& © &
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

SOUJI

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
 Reduce de forma significativa la huella de carbono
P4 asociada a la gestién de residuos y a la fabricacién y
@ transporte de productos de limpieza. Disminuye el uso de
ki envases pldsticos y elimina quimicos téxicos del ciclo de
limpieza.

Sostenibilidad econémica
* Permite un ahorro directo en la compra de productos de
@ limpieza, reduce la dependencia de gestores externos y
mejora la autosuficiencia del establecimiento, especialmente

relevante en destinos de interior.

Sostenibilidad operativa y social
« Ofrece trazabilidad total del residuo, mejora la seguridad
del personal al eliminar productos corrosivos y refuerza la
imagen corporativa del establecimiento como referente en

sostenibilidad real y circular.
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CASTELLON

SOUJI

IMPACTO EN 0DS

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de los recursos naturales.
* Meta 12.5: Reduccién de residuos mediante reciclaje y

LN
s reutilizacién.

ODS 13 - Accién por el clima
* Meta 13.3: Reduccién de emisiones asociadas a la gestién
de residuos y productos quimicos.

ODS 6 - Agua limpia y saneamiento
 Meta 6.3: Reduccién de vertidos contaminantes y uso de
productos menos téxicos.

ODS 9 . Industria, innovacién e infraestructura
« Meta 9.4: Implantacién de tecnologias innovadoras y
sostenibles en procesos operativos.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
* Meta 8.4: Mejora de la eficiencia de los recursos en la
actividad econdémica.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

SOUJI

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién altamente replicable en hoteles, restaurantes
y colectividades, especialmente en destinos de interior
o establecimientos con dificultades logisticas para la
gestion de residuos, que buscan economia circular
real, ahorro de costes y reduccién de quimicos sin
complejidad operativa.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/IRF\
ROSALEDA
DEL MIJARES »»:

ITEL - SPA - RESTAURANTE

Transformacién de aceite usado en limpiador
multisuperficies

Reduccién del 50 % en productos de limpieza
Eliminacién de referencias quimicas convencionales

Gestidn auténoma del residuo de aceite
TATRY
SRR

EL RINC Oy,

£
ip
;

No implantado (no dispone de servicios de restauracién)
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

TREND ROBOTICS

LSt ERGONOMIA LABORAL UNIVERSAL MEDIANTE CONVERSION DE
CAMAS EXISTENTES EN ELEVABLES (CLICK-UP)

Click-Up, desarrollado por TREND ROBOTICS, es una

solucién de ergonomia laboral universal que permite

TIPO DE SOLUCION

convertir cualquier cama existente en una cama elevable,
sin necesidad de sustituir el mobiliario ni realizar obras. El
sistema se instala bajo la estructura de la cama mediante
un enfoque de retrofit, permitiendo ajustar la altura de

AMBITO DE APLICACION trabajo de forma segura y estable.

En el marco del proyecto ITH TechYRoom 3.0, el ITH
Robotics Club no ha participado en el desarrollo
tecnoldgico de la solucién, sino que ha desempefiado un
papel clave como prescriptor y facilitador de innovacién,
identificando la necesidad real en los establecimientos,
priorizando esta tecnologia y posiciondndola como una
solucién “must have” dentro del catdlogo de robdtica

SOSTENIBILIDAD aplicada al sector hotelero.
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

TREND ROBOTICS

LSt ERGONOMIA LABORAL UNIVERSAL MEDIANTE CONVERSION DE
CAMAS EXISTENTES EN ELEVABLES (CLICK-UP)

TIPO DE SOLUCION . /.
La implantacién responde a un reto muy concreto: la carga
e fisica asociada a las tareas de limpieza y preparacién de
habitaciones, especialmente critica tanto en hoteles como
. en alojamientos rurales. En el caso de la Casa Rural El
INFRAESTRUCTURA Rincdn de Beatriz, donde no existe personal de limpieza

1 i externo, la propietaria asume estas tareas en solitario, por

AMBITO DE APLICACION lo que la conversién de las camas en elevables reduce de
forma directa el esfuerzo fisico, las posturas forzadas vy el
riesgo de lesiones musculoesqueléticas.

En el Hotel Rosaleda del Mijares, la solucién contribuye
igualmente a mejorar las condiciones de trabajo del
personal, demostrando que la ergonomia no es solo una
cuestién de grandes cadenas, sino un elemento clave de la
sostenibilidad social y operativa. Click-Up ejemplifica cémo

SOSTENIBILIDAD la robédtica aplicada puede ser préctica, asequible y

centrada en las personas, mejorando la calidad del trabajo

® fD diario y prolongando la vida dtil del mobiliario existente.
0DS
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

TREND ROBOTICS
IEEE=D MEIORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
* Mejora directa de la salud laboral, reduce el riesgo de

lesiones y favorece condiciones de trabajo mds seguras y
dignas, tanto en entornos hoteleros como rurales.
Sostenibilidad econémica
* Evita la sustitucién de camas, reduce posibles bajas
laborales y prolonga la vida Gtil del mobiliario, con una
inversién contenida y alto retorno operativo.
Sostenibilidad ambiental
“%/ * Apuesta por el retrofit frente a la sustitucién, reduciendo
residuos y el impacto ambiental asociado a la fabricacién

de nuevo equipamiento.

COMUNITAT VALENCIANA
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CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +

TREND ROBOTICS
IMPACTO EN 0DS

TCEND

(=
ROBOTICS

ODS 3 - Salud y bienestar
* Meta 3.4: Promocién del bienestar fisico y la prevencién de
lesiones laborales.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
* Meta 8.8: Entornos de trabajo seguros y saludables.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
* Meta 9.4: Modernizacién de infraestructuras mediante
soluciones tecnoldgicas accesibles.

ODS 12 . Produccién y consumo responsables
* Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante la
reutilizacién y adaptacién del mobiliario existente.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ITH ROBOTICS CLUB +
TREND ROBOTICS

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién altamente replicable en hoteles, casas
rurales,  hostales 'y  pequefios  alojamientos,
especialmente en contextos con limitaciones de
personal o alta carga fisica en las tareas de limpieza.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

.
/I}FI\ " \/
DEL MIJARES -
Conversién de camas existentes en elevables
Mejora de la ergonomia del personal de
limpieza
Reduccién de esfuerzos y posturas forzadas

SRR

B

Caie pomns

EL RINC Oy,

Conversién de camas existentes en elevables
Mejora directa de la ergonomia de la propietaria
Facilitacién de la gestién auténoma del
alojamiento
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

U4IMPACT

ALIANZA PUBLICO-PRIVADA-EDUCATIVA PARA LANZAR RETOS DE
INNOVACION Y MEDIR EL IMPACTO DEL TURISMO REGENERATIVO

TIPO DE SOLUCION U4IMPACT es una plataforma que conecta organizaciones,
universidades y talento joven a través de retos reales,
orientados a generar impacto social, ambiental y
econdmico. En el marco del proyecto ITH TechYRoom 3.0,
U4IMPACT ha actuado como palanca de conexién entre el
ecosistema universitario de la Comunitat Valenciana vy el
sector turistico, articulando una alianza pdblico-privada-

AMB'TU DE AP”CAC'GN educativa basada en el lanzamiento de retos de innovacién

aplicada.
Py La colaboracién se ha centrado en lanzar el reto para el
Y @ {@}, disefio de un modelo demostrativo, en el que los hoteles
- participantes acttan como hubs de informacién y
transformacién. A partir de los datos reales generados por
7 A /
los  establecimientos  (energia agua residuos

accesibilidad, bienestar, experiencia del huésped e
SOSTENIBILIDAD impacto social), el reto plantea cémo estructurar, interpretar
y comunicar indicadores que permitan aproximar y

P visibilizar la contribucién del alojamiento al turismo
@ LQ regenerativo.
0DS
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

U4IMPACT

ALIANZA PUBLICO-PRIVADA-EDUCATIVA PARA LANZAR RETOS DE
INNOVACION Y MEDIR EL IMPACTO DEL TURISMO REGENERATIVO

TIPO DE SOLUCION Este enfoque convierte el ITH TechYRoom 3.0 en un
laboratorio vivo, donde los hoteles dejan de ser Gnicamente

|
"i‘@“’ espacios de implantacién tecnolégica para convertirse en
L"‘ casos reales sobre los que trabajar, aprender y transferir
= conocimiento. Los estudiantes universitarios, guiados por
SOFTWARE metodologias académicas y de innovacién abierta, aportan

andlisis, propuestas y prototipos que ayudan a traducir la

AMB'TU DE AP”CAC'GN innovacién  tecnolégica

relatos de  impacto

comprensibles, medibles y compartidos.
= U4IMPACT refuerza asi el papel del proyecto como
@;}I @@ ecosistema de aprendizaje, donde innovacién, educacién y
h(_ﬂi}ll e territorio se conectan a través de retos concretos, alineados
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y con una visién

de turismo regenerativo basada en datos y evidencia.
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ECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

U4IMPACT

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
* Impulsa la colaboracién con universidades, fomenta el
® talento joven y conecta la innovacién turistica con la
formacién vy el territorio, generando valor compartido.
Sostenibilidad ambiental
(A@Q/ . Perml’re medir, analizar y comunicar de forma estructurada

impacto ambiental de las soluciones implantadas,
fovoreuendo decisiones basadas en datos reales.

Sostenibilidad econémica y de gobernanza
* Refuerza modelos de innovacién abierta, mejora la
transparencia y posiciona al destino como referente en

turismo regenerativo, medible y replicable

135 TURISME i\|:vm-run

COMUNITAT VALENCIANA



WTH' TechYRoom =1

CASTELLON

U4IMPACT

IMPACTO EN 0DS

ODS 4 . Educacién de calidad
* Meta 4.4: Desarrollo de competencias prdcticas mediante
retos reales.

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
* Meta 9.5: Fomento de la innovacién a través de la
colaboracién universidad-empresa.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.3: Planificacién y gestién participativa basada en
datos.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.6: Medicién y comunicacién del impacto de
prdcticas sostenibles.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos
« Meta 17.16: Fortalecimiento de alianzas puiblico-privadas-
educativas basadas en retos.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

U4IMPACT

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Modelo fdcilmente replicable en ofros destinos y
alojamientos que deseen lanzar retos de innovacién,
conectar con universidades y transformar datos
operativos en conocimiento, impacto y
posicionamiento estratégico

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES »»»

ITEL - SPA - RESTAURANTE

Hotel como caso real para el lanzamiento del

reto
Generacién de datos e indicadores de impacto

Hub demostrativo de innovacién y aprendizaije

v

Caso de estudio en entorno rural
Aplicacién del reto a pequena escala
Visibilizacién del impacto regenerativo en alojamientos de

A REATR>

EL RINC O,

£
ip
;

interior
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

VIRGINIA GALVAN

N ARQUITECTURA EMOCIONAL, NEUROARQUITECTURA Y
METODOLOGIA SNOEZELEN APLICADA A ESPACIOS TURISTICOS

TIPO DE SULUC'UN Virginia Galvad, arquitecta e interiorista certificada en

metodologia  Snoezelen
desempefiado un papel

neuroarquitectura,  ha
clave en el proyecto ITH

TechYRoom 3.0, acompafiando a ITH en la traduccién

espacial y experiencial de

conceptos,

tecnologias desarrolladas dentro del proyecto.

ideas y

AMBITO DE APLICACION Su trabajo se ha centrado en integrar de forma coherente y

sensible los elementos

tecnolégicos,

sensoriales 'y

emocionales en los espacios, aplicando los principios de la

A metodologia Snoezelen y los conceptos de arquitectura
@;}I @@ biofilica, con el objetivo de crear entornos que cuidan
- activamente de las personas.
de desconexién consciente

@0 @
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CASTELLON

VIRGINIA GALVAN

CECINEMN. \ROQUITECTURA EMOCIONAL, NEUROARQUITECTURA Y
METODOLOGIA SNOEZELEN APLICADA A ESPACIOS TURISTICOS

TIPO DE SOLUCION la colaboracién ha permitido transformar habitaciones,

zonas comunes Yy espacios de bienestar en enfornos
--

reguladores, donde la luz, el color, las texturas, los

materiales, el sonido y la disposicién del espacio trabajan

e de forma conjunta para favorecer la relajacién, la
INFRAESTRUCTUR orientacién cognitiva y el bienestar emocional.

AMBITO DE%P”CAC'GN Virginia Galvai ha trabajado estrechamente con el Instituto

Snoezelen Alicante y Canarias, asi como con el ITH,
asegurando que la aplicacién de la metodologia fuese
rigurosa, coherente y adaptada al contexto hotelero, y que
cada tecnologia implantada tuviera un sentido funcional,
sensorial y humano dentro del conjunto del proyecto.

Su intervencién ha sido clave para convertir la innovacién
tecnolégica en experiencia vivida, evitando soluciones
SOSTENIBILIDAD aisladas y logrando una integracién real entre disefo,
tecnologia y personas, especialmente relevante para

P perfiles neurodivergentes, personas con alta sensibilidad
@ LQ sensorial y huéspedes que buscan experiencias
0DS
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

VIRGINIA GALVAN
MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad social
« Favorece espacios mds inclusivos, accesibles y saludables,
pensados para diferentes perfiles de usuarios, incluyendo
personas neurodivergentes y con necesidades sensoriales
especificas.

Sostenibilidad ambiental
7 * Promueve el uso de materiales naturales, biofilicos y
@ soluciones de bajo impacto, reforzando la conexién con el
entorno y el paisaije.

Sostenibilidad econémica y operativa
* Permite optimizar el uso de tecnologias existentes mediante

una  integracién inteligente,  evitando  inversiones
innecesarias y maximizando el valor experiencial de los

espacios.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

VIRGINIA GALVAN
\\;(1_ 1' if,j/ﬁlfjfr...;l IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y bienestar
« Meta 3.4: Promocién del bienestar mental y emocional a
través del disefio de espacios saludables.

ODS 10 - Reduccion de las desigualdades
* Meta 10.2: Inclusién de perfiles diversos mediante disefio
accesible y sensorialmente adaptado.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* Meta 11.7: Creacién de espacios interiores seguros,
inclusivos y orientados al bienestar.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« Meta 12.2: Uso eficiente de recursos mediante disefio
consciente y duradero.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

VIRGINIA GALVAN

e

Virginia
Galvan

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Metodologia replicable en hoteles, casas rurales y
alojamientos  turisticos que  busquen integrar
tecnologia,  bienestar y  disefio  emocional,
especialmente en proyectos de rehabilitacién,
reposicionamiento o creacién de  experiencias

diferenciales.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES

& REATRI>

EL RINCOy,
3,
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

WIPASS

DIGITALIZACION INTELIGENTE PARA MEJORAR LA COMUNICACION,
AGILIZAR EL CHECK-IN'Y OPTIMIZAR LOS PROCESOS DE

CONSERJERIA
TIPO DE SOLUCION WIPASS es una solucién de digitalizacién inteligente que

centraliza y estructura toda la comunicacién entre el

establecimiento y el huésped, permitiendo mejorar la
ST experiencia de cliente, agilizar el check-in y optimizar los
= procesos de conserjeria, reduciendo al mismo tiempo la

SOFTWARE dependencia del papel y los puntos de informacién fisicos.

AMBITO DE APLICACION En el marco de ITH TechYRoom 3.0, WIPASS se ha
configurado como el punto dnico de acceso digital donde
el huésped puede consultar de forma clara y ordenada

P toda la informacién relativa a las  tecnologias

@;} implementadas en el proyecto, entendiendo qué soluciones

m .ﬁ se han incorporado, para qué sirven y cémo mejoran su
N experiencia durante la estancia.

De este modo, la plataforma actia también como
SOSTENIBILIDAD herramienta de divulgacién de la innovacién, acercando la

tecnologia al cliente final de forma comprensible y no
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

WIPASS

DIGITALIZACION INTELIGENTE PARA MEJORAR LA COMUNICACION,
AGILIZAR EL CHECK-IN'Y OPTIMIZAR LOS PROCESOS DE
CONSERJERIA

TIPO DE SOLUCION Adicionalmente, WIPASS integra la informacién de los nuevos

tratamientos y experiencias del spa, permitiendo su promocién

r“@‘* activa y facilitando la contratacién directa por parte del

__ huésped, incentivando el consumo de servicios de valor

= afiadido y reforzando el reposicionamiento del spa como
SOFTWARE espacio experiencial dentro del hotel.

AMBITO DE APLICACION La solucién permite:

« Comunicacién e interaccién 24/7 con el huésped desde
su propio dispositivo, sin necesidad de descarga de
aplicaciones.

L
@;} » Digitalizacién del check-in y de la informacién practica del
.ﬁ establecimiento.

« Optimizacién de los procesos de  conserjeria,
centralizando recomendaciones, servicios, experiencias y
contenidos del destino.
SOSTENIBILIDAD * Implantacién real de un modelo Papel O, sustituyendo

carteleria, folletos e instrucciones fisicas por contenidos

P digitales dindmicos.
@ LQ * Reduccién de consultas repetitivas y de la carga operativa
del personal, especialmente relevante en establecimientos
0DS

de interior o con recepcién limitada.
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CASTELLON

WIPASS

MEJORA DE LA SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad ambiental
* Reduccién significativa del uso de papel, impresién y
@ cor’relerla fisica mediante la implantacién del modelo Papel
Sostenibilidad operativa
 Optimizacién de procesos internos y mejor gestién del
® tiempo del personal, especialmente en entornos rurales o
con equipos reducidos.

Sostenibilidad econémica
* Incremento de ingresos indirectos a través de la promocién

y contratacién de servicios (tratamientos de spaq,
experiencias, actividades), con una solucién escalable y de

bajo coste de implantacién.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

WIPASS

IMPACTO EN 0DS

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
« Digitalizacién de servicios turisticos y mejora de la
infraestructura tecnoldgica.

ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles
* Acceso universal a la informacién y mejora de la
experiencia del visitante.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* Reduccién de residuos derivados del papel y materiales
impresos.

ODS 8 - Trabajo decente y crecimiento econémico
* Mejora de la productividad y optimizacién de procesos
mediante tecnologia accesible.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

WIPASS

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  especialmente indicada  para  hoteles
independientes, alojamientos rurales y
establecimientos de interior que buscan mejorar la
experiencia  del  huésped, profesionalizar la
comunicacién y rentabilizar mejor sus servicios sin
incrementar la complejidad operativa.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0

/RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES »»»

A - RESTAURANTE

Centralizacién de la informacién de tecnologias y

servicios
Promocién y contratacién de tratamientos del spa

Mejora de la comunicacién y los procesos de conserjeria

S EATRE

EL RINC O,

£
it

Comunicacién 24/7 sin necesidad de recepcidén permanente
Digitalizacién del check-in y de la informacién del

alojamiento
Apoyo a la gestién diaria y reduccién de carga operativa
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- RINCON DE LA CALMA

El Rincén de la Calma es un desarrollo conceptual y

experiencial propio de ITH, concebido como wun
microespacio destinado a facilitar la  desconexién
] : consciente del huésped dentro de alojamientos turisticos
AMBITO DE APLICACION altamente digitalizados. La solucién nace del reto de
compatibilizar la creciente implantacién de tecnologias
loT, automatizacién, conectividad y servicios digitales
con la necesidad real de descanso mental, regulacién
sensorial y bienestar emocional.

i El espacio integra de forma coordinada elementos
fisicos, sensoriales y tecnolégicos —textiles envolventes,
iluminacién  regulada, aromas, audio inmersivo,

SOSTENIBILIDAD sefalética emocional y guiado cognitivo multisensorial —
que invitan al huésped a reducir estimulos, depositar el

Vs dispositivo mévil y centrarse en la experiencia. Todo ello
® L;gigf se articula bajo el concepto Disconnect to Reconnect,
permitiendo una desconexién individual, voluntaria y no

invasiva, sin interferir en el funcionamiento del resto de
0DS sistemas tecnolégicos del establecimiento.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ITH- RINCON DE LA CALMA

El Rincén de la Calma actia como punto de anclaje
emocional dentro de la Ruta de la Innovacién de ITH
] . TechYRoom 3.0 y como elemento demostrativo de
AMBITO DE APLICACION cémo la tecnologia puede ponerse al servicio de las
personas. La solucién es especialmente beneficiosa
para perfiles neurodivergentes, personas con alta
sensibilidad  sensorial 'y viajeros que buscan
experiencias regenerativas auténticas, reforzando el
posicionamiento del destino y del alojamiento en
i bienestar, salud mental y turismo responsable

SOSTENIBILIDAD

®© &
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CASTELLON

ITH- RINCON DE LA CALMA
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
« Lla solucién se basa en elementos pasivos y de bajo
consumo energético, priorizando materiales durables,
reutilizables y de bajo impacto. Al fomentar la desconexién
“(:AEQ consciente y el uso racional de dispositivos electrénicos,
LQ contribuye indirectamente a la reduccién del consumo
energético asociado al uso intensivo de tecnologia personal.

Impacto social
* El Rincén de la Calma promueve el bienestar emocional, la
salud mental y la inclusién, ofreciendo un espacio accesible
y no estigmatizante para diferentes perfiles de huésped.
Favorece la regulacién sensorial, la reduccién del estrés y la
mejora de la experiencia turistica, alinedndose con un
enfoque de hospitalidad mds humana y regenerativa.

Impacto econémico
« Se trata de una solucién de bajo coste relativo, modular y
escalable, que permite diferenciar el establecimiento,
mejorar la percepcién de valor del cliente y reforzar el
posicionamiento en segmentos de bienestar y turismo
consciente, sin necesidad de grandes inversiones ni obras

estructurales.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- RINCON DE LA CALMA
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y Bienestar
* 3.4: Promocién de la salud mental y el bienestar.

ODS 9 - Industria, Innovacién e Infraestructura
* 9.1: Desarrollo de infraestructuras fiables y sostenibles al
servicio de las personas.

T

* 9.4: Modernizacién de infraestructuras  incorporando
criterios de sostenibilidad y bienestar.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
* 10.2: Promocién de la inclusién social y el acceso equitativo
a experiencias de bienestar.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
« 11.7: Acceso universal a espacios seguros, inclusivos y
accesibles.

ODS 12 . Produccién y consumo responsables
* 12.8: Promocién de estilos de vida sostenibles y consumo
consciente
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- RINCON DE LA CALMA
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién asequible, modular y facilmente replicable en
hoteles y alojamientos turisticos de distinta tipologia.
No requiere obra, no interfiere con sistemas loT ni con
la operativa digital del establecimiento y puede
implantarse de forma progresiva, adaptdndose al
tamafio del espacio y al posicionamiento del
alojamiento. Su enfoque experiencial y humano
facilita una alta aceptacién por parte del huésped y
una répida integracién en la propuesta de valor del
hotel.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

AMBITO DE APLICACION

SOSTENIBILIDAD

®© &

0DS

CASTELLON

ITH- FARADAY ZONE

la Faraday Zone es un desarrollo conceptual y
funcional impulsado por ITH dentro del proyecto
ITH TechYRoom 3.0, disefiado para crear un
microespacio  protegido  de interferencias
electromagnéticas que permita al  huésped
desconectar de forma consciente del entorno
digital, sin renunciar a la innovacién presente en el
resto del establecimiento.

Inspirada en el principio fisico de la Jaula de
Faraday, la solucién traslada este concepto al
dmbito de la hospitalidad mediante la integracién
de materiales conductores y textiles con fibras
Faraday, aplicados a elementos cotidianos como
mantas  terapéuticas,  cortinas,  cojines y
revestimientos. De este modo, se genera un entorno
envolvente que atenla la exposicién a sefiales
externas (wifi, telefonia mévil, Bluetooth, efc.),
favoreciendo la relajacién profunda, la regulacién
sensorial y el descanso mental.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- FARADAY ZONE

la Faraday Zone se concibe como un espacio
) : individual, voluntario y experiencial, que convive con
AMBITO DE APLICACION un hotel altamente tecnificado, donde el loT, la
conectividad y la automatizacién siguen funcionando
con normalidad. Esta dualidad permite abordar uno
de los grandes retos actuales del sector: cémo
integrar  tecnologia  avanzada  sin  generar
sobreestimulacién ni fatiga digital en el huésped.

La solucién estd especialmente alineada con perfiles
neurodivergentes, personas con alta sensibilidad

SOSTENIBILIDAD sensorial, viajeros que buscan experiencias
regenerativas y usuarios interesados en la salud

i digital. Ademdés, actia como elemento pedagégico y
® @ demostrativo dentro de la Ruta de la Innovacién,
visibilizando nuevas formas de entender el bienestar

en entornos turisticos.
0DS
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- FARADAY ZONE
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
* lLa Faraday Zone se basa en soluciones pasivas, sin
consumo energético adicional y sin necesidad de
i\ infraestructuras complejas. El uso de textiles duraderos y la
L;AEQ ausencia de sistemas activos contribuyen a minimizar el
impacto ambiental y a fomentar modelos de bienestar de

bajo consumo.

Impacto social
« Contribuye directamente a la mejora de la salud mental, la
reduccién del estrés y la prevencién de la fatiga digital.
Facilita la inclusién de colectivos sensibles a la
sobreestimulacién tecnoldgica y normaliza la necesidad de
espacios de desconexién dentro de entornos turisticos
contempordneos.

Impacto econémico
« Se trata de una solucién modular y escalable, con una
inversién  contenida, que permite  diferenciar al
establecimiento y posicionarlo en segmentos de bienestar,
salud digital y turismo regenerativo. Aporta valor afiadido a
la experiencia del huésped sin incrementar la complejidad
operativa.

156 TURISME ?IEVAT-TUR

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom =11

TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- FARADAY ZONE
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y Bienestar
* 3.4: Promocién de la salud mental y el bienestar.

ODS 9 - Industria, Innovacién e Infraestructura
* 9.1: Infraestructuras orientadas a mejorar la calidad de
vida.
« 9.4: Integracién de innovacién con criterios de

T

sostenibilidad y bienestar humano.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
* 10.2: Inclusién de colectivos con necesidades sensoriales
especificas.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* 11.7: Acceso a espacios inclusivos, seguros y saludables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* 12.2: Uso eficiente de recursos mediante soluciones pasivas
y duraderas.
+ 12.8: Fomento de hdébitos de consumo y uso tecnoldgico
responsables.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- FARADAY ZONE

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién  asequible, replicable y adaptable @
diferentes tipologias de alojamiento. No requiere obra
ni modificaciones estructurales, puede implantarse de
forma progresiva y es compatible con cualquier
ecosistema  tecnoldégico  existente.  Su  enfoque
diferencial permite a los establecimientos adelantarse
a una demanda creciente de bienestar, salud digital y
experiencias conscientes.

IMPLEMENTACION EN [TH TECHYROOM 3.0
RSN
ROSALEDA

DEL MIJARES
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- 8D EXPERIENCE

8D Xperience es un desarrollo experiencial impulsado por ITH
dentro del proyecto ITH TechYRoom 3.0, orientado a crear
experiencias de inmersién multisensorial profunda a través de
, : audio espacial 8D, integradas de forma coherente dentro del
AMBITO DE APLICACION concepto Disconnect fo Reconnect.

La solucién combina dos tipologias de auriculares, disefiadas
para distintos momentos y necesidades de la experiencia:

+ Auriculares de diadema con aislamiento total, ubicados en

el Rincén de la Calma, que permiten una inmersién sonora
i completa, reduciendo estimulos externos y facilitando
estados de relajacién  profunda, concentracién y
regulacién sensorial.

SOSTENIBILIDAD
* Auriculares de transmisién ésea sumergibles (Waterproof),
rd que permiten seguir percibiendo los sonidos del entorno y
® @ mantener la conciencia espacial, y que han sido
disefiados para su uso en duchas y en el Spa VIP del Hotel
0DS

Rosaleda del Mijares, incluso mientras el huésped se
encuentra sumergido en el jacuzzi.

COMUNITAT VALENCIANA
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- 8D EXPERIENCE

La playlist 8D ha sido disefiada especificamente por ITH en
colaboracién con Amazing Up, alineando el contenido sonoro
] : con el recorrido experiencial, los espacios y los objetivos de
AMBITO DE APLICACION  bienestar del proyecto. Los contenidos han sido seleccionados
para inducir estados de calma, reduccién del estrés, atencién
plena y desconexién progresiva, integrdndose con otros
estimulos sensoriales como la iluminacién, la aromaterapia vy el
entorno fisico.

i la 8D Xperience Waterproof aplicada a un spa hotelero, y
especialmente la experiencia inmersiva dentro del jacuzzi,
supone la primera vez que se crea e implanta una experiencia

SOSTENIBILIDAD de estas caracteristicas en el sector hotelero, convirtiéndose en
un elemento Unico y exclusivo del ITH TechYRoom 3.0. Mds

i allé de la tecnologia, la solucién actia como una capa
® L;gigf experiencial que fransforma espacios existentes en entornos
regenerativos, sin necesidad de obra ni infraestructuras

complejas.
0DS
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- 8D EXPERIENCE
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
* La solucién presenta un consumo energético minimo y se
il basa en dispositivos reutilizables y duraderos. Permite
@ revalorizar espacios existentes —duchas, spa y zonas de
calma— sin necesidad de nuevas instalaciones ni reformas,
reduciendo el impacto material y energético asociado.

Impacto social
« Contribuye a la mejora del bienestar emocional y la salud
mental del huésped, facilita experiencias inclusivas
adaptadas a distintos perfiles sensoriales y promueve
nuevas formas de autocuidado durante la estancia. Resulta
especialmente  beneficiosa para personas con alta
sensibilidad sensorial y perfiles neurodivergentes.

Impacto econémico
« Genera una propuesta de valor altamente diferencial,
especialmente en servicios premium como el Spa VIP,
@ incentivando la contratacién de experiencias exclusivas,
aumentando el ticket medio y reforzando el posicionamiento
del establecimiento sin grandes inversiones estructurales.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- 8D EXPERIENCE
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y Bienestar
* 3.4: Promocién de la salud mental y el bienestar.

ODS 9 - Industria, Innovacién e Infraestructura
* 9.1: Infraestructuras orientadas a mejorar la calidad de
vida.
« 9.4: Integracién de innovacién con criterios de

T

sostenibilidad y bienestar humano.

ODS 10 - Reduccién de las desigualdades
* 10.2: Inclusién de colectivos con necesidades sensoriales
especificas.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* 11.7: Acceso a espacios inclusivos, seguros y saludables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* 12.2: Uso eficiente de recursos mediante soluciones pasivas
y duraderas.
* 12.8: Promocién de hdbitos de consumo y uso tecnoldgico
responsables.
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INSTITUTO

TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- 8D EXPERIENCE

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién plug & play, escalable y fécilmente replicable
en hoteles con spa, zonas wellness o espacios
experienciales. No requiere obra, permite adaptar el
nivel de inmersién segin el contexto y posiciona al
establecimiento  como  referente  en  innovacién
experiencial,  bienestar  sensorial y  turismo
regenerativo.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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INSTITUTO TECNOLOGICD HOTELER

CASTELLON

ITH- KITCARE ON DEMAND

KitCare On Demand es un servicio desarrollado por ITH dentro
del proyecto ITH TechYRoom 3.0, disefiado para ofrecer
accesibilidad  universal 'y atencién personalizada  bajo
AMBITO DE APLICACIGN ;ﬂemondo., sin nece.sido.d de sobredimensionar ni medicalizar
os espacios del alojamiento.

La solucién responde al reto habitual del sector hotelero de
equilibrar accesibilidad, eficiencia operativa y experiencia
estética. En lugar de equipar de forma permanente todas las
habitaciones con elementos especificos, KitCare On Demand
permite que el huésped solicite Unicamente cuando lo necesita

i distintos elementos de apoyo, como adaptadores de WC, a
través de un sistema sencillo, discreto y accesible (sefalética
clara y cédigos QR).

SOSTENIBILIDAD
Este enfoque evita la estigmatizacién, mejora la experiencia
2 de familias con nifos, personas mayores o huéspedes con
@ Qﬁg necesidades temporales de apoyo, y transmite una sensacién
de cuidado real y flexibilidad, alineada con una hospitalidad
0DS centrada en las personas. Al mismo tiempo, permite al

establecimiento gestionar mejor sus recursos, reduciendo
inventario fijo y optimizando el uso de equipamiento.

%, 'géib 4 9 KitCare On Demand se integra de forma natural dentro del
| < concepto Disconnect to Reconnect, eliminando fricciones
(] innecesarias durante la estancia y reforzando la percepcién

1 7 de un alojamiento atento, inclusivo y consciente.
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- KITCARE ON DEMAND
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

limpacto ambiental
* Reduce el consumo innecesario de equipamiento fijo y evita
“(:Agg la sobreproduccién de elementos que pueden no ser
LQ utilizados. Favorece un uso mds eficiente de los recursos
mediante modelos de servicio bajo demanda.

Impacto social
« Contribuye de forma directa a la inclusién, la accesibilidad
® y la equidad, ofreciendo soluciones adaptadas a diferentes
etapas de la vida y necesidades temporales sin generar
barreras ni estigmas. Mejora la autonomia y la comodidad
del huésped.

Impacto econémico
« Permite optimizar costes al evitar inversiones innecesarias en

equipamiento  permanente, reduce mantenimiento vy
almacenamiento y mejora la percepcién de valor del

servicio ofrecido, reforzando la fidelizacién del cliente.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

L [TH- KITCARE ON DEMAND
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y Bienestar
« 3.8: Acceso a servicios que promueven el bienestar y la

calidad de vida.

2y

ODS 10 - Reduccion de las desigualdades
* 10.2: Inclusién social y mejora del acceso a servicios para
todos los perfiles.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* 11.7: Acceso a espacios seguros, inclusivos y accesibles.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« 12.2: Uso eficiente de recursos mediante modelos de
servicio bajo demanda.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- KITCARE ON DEMAND

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién muy asequible, flexible y fdcilmente
replicable en hoteles, casas rurales y alojamientos
turisticos de cualquier tamafio. No requiere obra ni
cambios estructurales y puede implantarse de forma
progresiva, adaptédndose a la demanda real del

cliente.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- DISCONNECT TO
RECONNET

Disconnect to Reconnect es el marco conceptual y estratégico
desarrollado por ITH que vertebra el conjunto de soluciones,
experiencias y tecnologias implementadas en el proyecto ITH
AMBITO DE APLICACIGN TechYRoom 3.0. El concepto nace del reto contempordneo de
convivir con entornos cada vez mds digitalizados —loT,
automatizacién, conectividad permanente y  servicios
inteligentes— sin perder el equilibrio emocional, la conexién
con el entorno y el bienestar personal.

Lejos de plantear la eliminacién de la tecnologia, Disconnect

i to Reconnect propone un uso consciente, humano y selectivo
de la innovacién, donde el huésped puede decidir cuéndo
conectarse y cudndo desconectar. Este enfoque se materializa

SOSTENIBILIDAD en el disefio de espacios, servicios y experiencias que
permiten reducir estimulos digitales de forma individual,

K:AEQ/ voluntaria y no invasiva, sin afectar a la operativa tecnolégica
LQ global del establecimiento.

0DS
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TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- DISCONNECT TO
RECONNET

El concepto se traduce en soluciones tangibles como el Rincén
de la Calma, la Faraday Zone, la 8D Xperience, el wayfinding
emocional subliminal, la iluminacién sensorial o los servicios

AMBITO DE APLICACION inclusivos bajo demanda. Todas ellas conforman una ruta
experiencial coherente, que transforma la innovacién en una
herramienta al servicio de las personas, favoreciendo la
regulacién sensorial, la relajacién, la atencién plena y la
reconexién con uno mismo y con el entorno.

Disconnect to Reconnect posiciona al ITH TechYRoom 3.0

i como un proyecto pionero en innovacién consciente aplicada
al turismo, demostrando que la tecnologia puede convivir con
el silencio, la calma y el bienestar, y que el verdadero valor

SOSTENIBILIDAD de la transformacién digital reside en mejorar la vida de las

®© &

0DS

personas.
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- DISCONNECT TO

RECONNET
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
 Fomenta un uso mdés racional de la tecnologia y de los
K:Agﬂ recursos energéticos asociados al consumo digital. Prioriza
LQ soluciones pasivas, experiencias de bajo consumo y el
reaprovechamiento de espacios existentes, alinedndose con
modelos de innovacién de bajo impacto.

Impacto social
« Contribuye de forma directa al bienestar emocional, la
salud mental y la inclusién, ofreciendo experiencias
® adaptadas a distintos perfiles de huésped, incluyendo
personas neurodivergentes o con alta sensibilidad sensorial.

Refuerza una hospitalidad mds humana, consciente y
accesible.

Impacto econémico
* Permite diferenciar el establecimiento y el destino a través
de una propuesta de valor clara y alineada con nuevas
@ demandas del mercado, sin requerir grandes inversiones
estructurales. Refuerza el posicionamiento en segmentos de
bienestar, turismo regenerativo y experiencias con sentido.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- DISCONNECT TO

RECONNET
IMPACTO EN 0DS

ODS 3 - Salud y Bienestar
* 3.4: Promocién de la salud mental y el bienestar.

ODS 9 - Industria, Innovacién e Infraestructura
* 9.1: Desarrollo de infraestructuras y servicios centrados en
las personas.
* 9.4: Innovacién alineada con criterios de sostenibilidad y
bienestar humano.

T

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* 11.7: Acceso a espacios seguros, inclusivos y saludables.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
« 12.8: Promocién de estilos de vida sostenibles y uso
consciente de la tecnologia.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos
« 17.16: Fortalecimiento de alianzas para impulsar modelos
de innovacién con impacto social.
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TUTO TECNOLOGICO HOTELERD

CASTELLON

ITH- DISCONNECT TO

RECONNET
APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Marco conceptual altamente replicable en hoteles y
alojamientos  turisticos que deseen abordar la
transformacién digital desde una perspectiva humana,
consciente y regenerativa. Se adapta a distintos
tamafios y tipologias de establecimiento y actéa como
guia estratégica para el disefio de experiencias,
espacios y servicios.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERC

CASTELLON

ITH- DIGITALIZACION DE LA
SABIDURIA POPULAR CON IA

la Digitalizacién de la sabiduria popular con 1A es un
desarrollo conceptual y metodolégico impulsado por ITH que
aborda un reto critico del turismo de interior: la pérdida

g - progresiva del conocimiento local no documentado, vinculado
AMBITO DE APLICACION a la memoria de los vecinos, las personas mayores y los
habitantes del territorio.

Historias, rutas tradicionales, leyendas, usos del entorno,
recomendaciones auténticas, saberes cotidianos y narrativas

del lugar forman parte de un patrimonio inmaterial que, en
i muchos destinos, no existe en fuentes digitales estructuradas y
corre el riesgo de desaparecer. Esta solucién propone
capturar, preservar y activar ese conocimiento mediante

SOSTENIBILIDAD tecnologias de Inteligencia Artificial, convirtiéndolo en una
fuente viva de informacién del destino.

ll(’p"
® Qﬁg El proceso parte de la recogida de testimonios orales (audio y

video), relatos personales, anécdotas, recorridos 'y
0DS explicaciones transmitidas por los propios vecinos. Este
contenido se estructura, anonimiza y procesa mediante A
para generar un repositorio inteligente, capaz de ofrecer
» 4 9 informacién  contextualizada, accesible 'y actualizable,
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integrada en los sistemas digitales del hotel o del destino.
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STITUTO TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ITH- DIGITALIZACION DE LA
SABIDURIA POPULAR CON IA

La IA permite transformar la sabiduria popular en contenidos

interpretativos, recomendaciones personalizadas y relatos
AMBITO DE APLICACIGN experienciales que enriquecen la estancia del huésped,
conectdndolo con el territorio desde una perspectiva auténtica,
humana y no estandarizada. El hotel actéa asi como hub de
conocimiento local, reforzando su papel como agente activo
del destino.

Esta solucién conecta tecnologia avanzada con identidad,

memoria colectiva y comunidad, alinedndose plenamente con
el enfoque de turismo regenerativo del ITH TechYRoom 3.0.

SOSTENIBILIDAD

®© &

174 TURISME i\|:vm-run

COMUNITAT VALENCIANA



ITH' TechYRoom .00

TITUTO TECNOLOGICO HOTELE

CASTELLON

ITH- DIGITALIZACION DE LA

SABIDURIA POPULAR CON IA
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD

Impacto ambiental
« Fomenta un turismo de proximidad y de bajo impacto,
K:Agﬂ promoviendo rutas, experiencias y recomendaciones locales
LQ que reducen desplazamientos innecesarios y distribuyen
mejor los flujos turisticos en el territorio.

Impacto social
* Pone en valor a la comunidad local, especialmente a las
personas mayores, reconociéndolas como portadoras de
conocimiento. Contribuye a preservar el patrimonio cultural
inmaterial y a fortalecer el vinculo entre visitantes y

residentes.

Impacto econémico
« Genera nuevas oportunidades para el destino al diversificar

la oferta turistica con experiencias auténticas, favoreciendo
economias locales, pequefios negocios y servicios

vinculados al territorio.
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CASTELLON

ITH- DIGITALIZACION DE LA

SABIDURIA POPULAR CON IA
IMPACTO EN 0DS

ODS 4 - Educacién de calidad
« 4.7: Promocién del conocimiento cultural y del desarrollo

& '4@ sostenible.
—
'( i v ODS 9 - Industria, Innovacion e Infraestructura
* 9.1: Infraestructuras digitales inclusivas al servicio del
territorio.
« 9.5: Uso de la IA para preservar y activar conocimiento
local.

ODS 11 . Ciudades y comunidades sostenibles
* 11.4: Proteccién del patrimonio cultural e inmaterial.
* 11.a: Refuerzo de vinculos entre zonas rurales y modelos
innovadores de desarrollo.

ODS 12 - Produccién y consumo responsables
* 12.b: Desarrollo de herramientas para medir y promover
turismo sostenible.

ODS 17 . Alianzas para lograr los objetivos
« 17.16: Colaboracién entre sector publico, privado y
comunidad local.
« 17.17: Alianzas multiactor para proyectos de innovacién
social y territorial.
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TECNOLOGICO HOTELER

CASTELLON

ITH- DIGITALIZACION DE LA
SABIDURIA POPULAR CON IA

APLICABILIDAD EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Solucién altamente replicable en destinos de interior,
rurales o con fuerte identidad local. Se adapta a
distintos tamafios de establecimiento y puede
infegrarse progresivamente, convirtiendo al hotel en un
nodo de conocimiento y transmisién cultural.

Solucién asequible y escalable

Requiere una inversién inicial moderada centrada en
la captura de contenidos y el disefio del modelo IA.
Altamente  escalable, con gran retorno en
diferenciacién, reputacién y conexién con el destino.

IMPLEMENTACION EN ITH TECHYROOM 3.0
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CASTELLON

COLABORADORES ESPECIALES

AUDITORIAS Y CONSULTORIA ESPECIALIZADA
IDENTIFICACION DE LA SITUACION DE PARTIDA
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AREA DE TRANSFORMACION DIGITAL,

OPERACIONES Y TECNOLOGIA - ITH
Beatriz Heras - bheras@ithotelero.com - 914 171 249
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